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1. Introducao

O presente Relatdrio de Autoavaliacdo, referente ao ano letivo de 2024/2025, constitui um instrumento
central da politica de qualidade e melhoria continua do Agrupamento. Encontra-se enquadrado no
disposto no Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril, republicado pelo Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de
julho, e na Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, que estabelece o sistema de avaliagdo dos

estabelecimentos de educacdo e ensino ndo superior.

A autoavaliagdo escolar, para além de responder a uma exigéncia legal, assume-se como uma pratica de
autorregulacdo e de prestacdo de contas, permitindo a escola analisar o grau de concretizacio dos
ohjetivos definidos no Projeto Educativo e no Plano Anual de Atividades, avaliar o impacto das medidas

implementadas e orientar a tomada de decisGes futuras.

Neste processo, destaca-se a utilizagdo da CAF - Common Assessment Framework, uma ferramenta de
gestdo da qualidade especificamente adaptada ao setor pdblico europeu. A CAF apresenta-se como um
instrumento simples, acessivel e de aplicagdo pratica, que ajuda as organizagbes a melhorar o seu
desempenho através da identificagdo de pontos fortes e oportunidades de melhoria, promovendo a
cultura da exceléncia, da participa¢do e da transparéncia. No contexto educativo, a CAF possibilita uma
analise global da organizagdo escolar, abrangendo dimensdes como os resultados académicos, os
resultados sociais, a prestagdo do servico educativo, a lideranga e a gestio, e os processos de inovagio e

melhoria continua.

Assim, o presente relatério conjuga dados quantitativos — taxas de sucesso, evolugdo de classificagtes,
absentismo, retengfes, entre outros indicadores — com dimensfes qualitativas que traduzem a

experiéncia pedagégica, a participacdo da comunidade educativa e as praticas de gestdo e lideranca.

Mais do que um exercicio descritivo, este relatério pretende ser uma ferramenta de reflexio critica,
colaborativa e estratégica, ao servico da comunidade escolar. A sua elaboracdo contou com a
colaboragdo da Equipa de Autoavaliacdo e do Gbservatorio da Qualidade, em articulagdo com os drgédos
de gestdo e estruturas de coordenagdc educativa e pedagdgica, reforcando o compromisso do

Agrupamento com a qualidade educativa, a inclusdo, a equidade e a transparéncia.
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2. Enquadramento

A autoavaliagdo das escolas encontra fundamento legal na Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, que
define o sistema de avaliagdo dos estabelecimentos de educaciio e ensino n3o superior, bem como nos
diplomas que regulam a autonomia, administragdo e gestdo das escolas (Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22
de abril, republicado pelo Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho). Este quadro normativo estabelece a
obrigatoriedade de cada escola desenvolver mecanismos de monitoriza¢do e avaliacdo interna, em
articulagdo com os processos de avaliagdo externa promovidos pela Inspegdo-Geral da Educacio e

Ciéncia (IGEC).

A autpavaliagdo assume-se, assim, como um processo regulador e dinamizador da qualidade, permitindo
identificar resultados alcangados, refletir sobre praticas pedagégicas e de gestio, e implementar medidas

de melhoria continua.

No caso especifico deste Agrupamento, o processo foi estruturado de acordo com o referencial CAF —
Common Assessment Framework, instrumento europeu de gestdo da qualidade ne setor publico,
concebido para apoiar organizagdes na analise sistematica do seu desempenho. A CAF, enquanto
ferramenta de autorreflexdo organizacional, integra diferentes areas de intervencgo, desde a lideranca, a

estratégia e a gestdo de recursos, até aos resultados escolares, sociais e de servigo educativo.

A metodologia seguida assenta na recolha e analise de dados quantitativos e qualitativos, provenientes
de diversas fontes internas {departamentos curriculares, diretores de turma, servicos administrativos,
relatdrios periddicos) e externas (resultados nacionais, exames e provas de aferi¢do). Para além da
dimens3o estatistica, foram consideradas perce¢des da comunidade educativa, de modo a assegurar uma

abordagem participativa e abrangente.

Este enquadramento garante qgue a autoavaliagdo ndo se limita 3 andlise de indicadores, mas se constitui
como um processo dindmico, formativo e estratégico, orientado para o desenvolvimento organizacional,

a promogado do sucesso escolar e a prestagao de contas 3 comunidade.
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3. Caracterizacao do Agrupamento

O Agrupamento de Escolas Alves Redol integra 6 estabelecimentos de ensing, gue asseguram a cobertura
educativa desde a educacdo pré-escolar até ao ensino secundario, incluindo a oferta de cursos
profissionais. Esta abrangéncia permite garantir a continuidade dos percursos escolares, responder as

necessidades diversificadas dos alunos e reforgar a ligagdo da escola a comunidade local.

O Agrupamento organiza-se em 79 turmas, distribuidas pelos diferentes niveis e ciclos de ensino (desde o
ensino pré-escolar até ao ensino noturno/EFA), o que representa uma realidade de grande complexidade
pedagdgica e organizacional. A missdo do Agrupamento centra-se na promog¢iao de aprendizagens
significativas, no sucesso escolar de todos os alunos, na inclusdo e na equidade, em consondncia com os

principios de cidadania ativa e qualidade educativa que orientam o sistema educativo portugués.

3.1 Populagao discente

No ano letivo de 2024/2025, frequentaram o Agrupamento 1630 alunos (dados MISI):

s Educag¢do Pré-Escolar: 211 criangas;

= 1.2 Ciclo do Ensino Basico: 465 alunos;
e 2.2 Ciclo do Ensino Basico: 220 alunos;
¢ 3.2 Ciclo do Ensino Bdsico: 354 alunos;
s Ensino Secundario Regular: 231 alunos;

e Cursos Profissionais: 149 alunos.
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Frequentaram o pré-escolar 211 criangas (dados MISI), distribuidas da seguinte forma

UO / Escola Pré-Escolar

) 626132 - Jardim de Inféncig -

de Povos
636502 - Jardim de Infancia

Jodo Deus

341332 - Jardim de Infancia

Vasco Moniz
Totais

Total de transferéncias

N.2 Criangas

matriculadas

N.2 Grupo | Idade Média

7 criangas

Sexo F. (%)

Tabeta 1 - Distribvigdo de criangas pelo pré-escolar do ano letivo 2024-25 {Dados MISI)
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Frequentaram o ensino basico, secundario, profissional e EFA 1330 alunos (dados MISI), distribuidos da

seguinte forma

N.2 Alunos
U0/ Escola / Ciclo / Ano | N.2 Turmas | ldade Media Sexo F. (%)
_ matriculados

242111 - Alvaro Guerra

12/ Anc il 44 2 6,1 56,82%
51,02%
8,3 50,00%

ra

T 60,00%

7,5 31,82%

42 Ano ' ' 52,94%

12 Ano 35,56%

22 Ano 36 3 17.3 22,22%
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32 Ano 57 4 18,1 17,54%
EFA 1l 21 1 - 66,66%
EFA 2 11 1 - 30,76%

Tabela 2. Nimerg de alunos por turma no final do ano letivo 2024-2025 (dados MiSI)

3.2 Diversidade e inclusao

O Agrupamento caracteriza-se por uma populag¢do escolar diversificada, reflexo da realidade social e

cultural da comunidade onde se insere.

« 539 alunos estrangeiros (35,13%), provenientes de 43 nacionalidades diferentes, trazendo
consigo uma riqueza linguistica e cultural que constitui simultaneamente um desafio e uma

oportunidade pedagdgica;

s 62 alunos em regime de PLNM (Portugués Lingua Nio Materna), apoiados através de programas

especificos de integracao linguistica e cultural;

¢ 106 alunos com Necessidade Educativas Especiais, abrangendo diferentes tipologias de

intervencao.

s 1 aluno com Curriculo Especifico Individual (CEl), abrangendo diferentes tipologias de

intervencéo.

O Agrupamento procura garantir que todas as criangas e jovens tenham acesso a uma aprendizagem de
qualidade, respeitando as suas individualidades e necessidades. Nesse contexto, o apoio aos alunos com
dificuldades de aprendizagem é fundamental para promover a equidade e prevenir a exclusdo escolar. O

compromisso com a inclusdo concretiza-se ndo apenas no discurso, mas na pratica quotidiana da escola.

No ano letivo de 2024-2025, 138 alunos beneficiaram das medidas seletivas e/ou adicionais de suporte a
aprendizagem e a inclusdo, em conformidade com o disposto no Decreto-lei n254/2018. As medidas
mobilizadas para cada discente encontram-se plasmadas nos respetivos Relatdrio Técnico-Pedagogicos

e/ou nos Programas Educativos Individuais.

No sentido de dar resposta as necessidades individuais dos discentes foram, ainda, encaminhados para
os Servigos de Psicologia e Orientagdo do Agrupamento (SPO) 83 alunos. De igual modo, foram efetuados
41 novos encaminhamentos para intervengdo nas dreas da psicologia, terapia da fala e terapia
ocupacional, através da entidade parceira ITAD. Saliente-se que foram, igualmente mobilizados apoios,

nomeadamente o apoio psicopedagogico, psicologia e terapia da fala através de outras entidades
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parceiras, nomeadamente a Unidade de Promoc¢do do Sucesso Escolar (UPSE) da Camara Municipal de

Vila Franca de Xira, assim como o Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI) da Cercitejo.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI) realizou um total de 57 reunides, tendo
sido feita a avaliacdo e reapreciacdo de 53 processos de sinalizacio e elaborados pareceres e
encaminhamentos para outros percursos formativos. De acordo com a definigdo de medidas e estratégias
a adotar em cada casc analisado a EMAE| procedeu ao apoio na elaboragdo de Relatérios Técnico-

Pedagdgicos, assim como na articulagdo com servicos especializados e instituicbes externas.

Esta diversidade confirma o papel do Agrupamento enquanto escola inclusiva, que procura garantir o

direito a educagao de todos, promovendo a equidade, a participacdo e o sucesso.

2022-2023 ‘ 2023-2024 2024-2025

Total

Nuamero de Alunos por Naturalidade

Total Total

Brasil 228 236 222

Angola 82 105 126
S3ao Tame e Principe 20 28 36
india Ze 26 34
Ucrania 14 12 7
Guiné-Bissau 17 16 e
Cabo Verde g 10 12
Espanha 3 3 5)
Paquistdo 4 8 6
B;ng-ladesh 6 7 9
China - 3 3 3
tatia L 3 3
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Alemanha 2 1

Reino Unido da Gra-Bretanha e Irlanda do 7
Norte ! y
Roménia E 1 1
Cazaquistao 2 2 2
Nepal 1 2 3
Venezuela 3 3 4
Mogambique 3 3 4
Senegal 1 1 1
Andorra 0 1 1
Maceddnia 0 1 1
Guiné-Conacri B 1 0
Bulgaria 1 1 1
Africa do Sul 2 2 2
Congo, Republica Democratica 0 1 1
Malasia 1 1 1

 Congo e Republica Democratica do (antigo 2
Zaire) ! =
Luxemburgo 0 1 1
Colombia . 1
Nigéria 2
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Moldavia 1
Franga 2 2 5
Chile D 0 3
Cuba = 4] 0 1
Paraguai 0] 0 1
Suica 1 1 1
Gabio 0 0 3
irlanda 1 1 1
Qatar 0 0] 1
~ Austria 0 0 1
EUA. 0 1 2
Marracos 1 1 1
Papua — Nova Guiné 0 1 0
Total de alunos sem nacionalidade 443
497 539
portuguesa
Portugal L 1002 995
% de alunos sem nacionalidade 28,5%
33,16% 35,13%
portuguesa
Ne de Nacionalidades ciona 32 36

Tabela 3. Numero de alunos por naturalidade (Dados MISI)
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2022/2023 2023/2024 ‘ 2024/2025

' Alunos %  Alunos %  Alunos _' %
Pré escolar 66 149% 8 7% 73 135%
Basico 296  66,8% 318 64% 359 66,6%
Secundario 81 183% 94  189% 107 - 199%
Total 443  100% 497  100% 539  100%

Tabela 4. Alunos estrangeiros por ciclo

No ano letive 2024/2025 o Agrupamento foi frequentado, nos diferentes niveis de ensino, por 539 alunos
estrangeiros, que corresponde a 35,13% dos discentes, provenientes de 43 nacionalidades diferentes.
Verifica-se que estes dados tém vindo a sofrer uma variagdo positiva ao longo destes trés anos em
andlise, tanto em numero de alunos estrangeiros como no nimero de nacionalidades diferentes.
Constata-se ainda que é no ensino basico que existem mais alunos sem nacionalidade portuguesa. Existe

um maior numero de alunos de nacionalidade brasileira {222) e Angolana (126).

3.3 Apoio social e equidade

Um total de 604 alunos beneficia de Apoio Social Escolar {ASE A e B), do universo de 1534 alunos
matriculados no Ensino Diurno, o que corresponde a uma percentagem significativa da populagio
discente (39,37%). Verifica-se que 375 alunos (24,44% do universo de alunos) s3o subsidiados em escaldo
A e 229 (14,92% do universo de alunos) em escaldo B. Este indicador traduz a relevincia das politicas
educativas de cardcter compensatdrio, assegurando o acesso a refeicdes, manuais escolares e outros

apoios fundamentais.

A dimensdo do ASE é reflexe das condicbes socioecondmicas da comunidade educativa e sublinha a
importancia de a escola se constituir como espago de promog¢io da igualdade de oportunidades e de

justica social.
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Beneficiarios ASE Escaldées Abono de Familia

Escolas .' A7 BT iET ¢ TIf Total . TREN 2 | 3 *-%"'T'otal
202111- Avaro Guerrs I EEE T w w7 7
266474 -Povos | ISEIOREIRR RIS S35 k32 i g 3 sy
301332 -vasco voniz IR S T o,
400014 - Alves Redol |r 1260 as I s I 2 17 B o2 W e e 2
626132 - Pré - IP I 200! ITE T Ry T [arss 27300 I = Tl S e

r - -

I [ i |

375 229 53 657 336 250 54 640

Tabela S. Alunos Subsidiados por escola - Dados do final do ano letivo 202472025 {dados MISI)

3.4 Pessoal docente e ndo docente

O corpo docente é constituido por 166 professores, maioritariamente pertencentes aos quadros
(72,89%), o que garante estabilidade pedagdgica, continuidade curricular e consolidagdo de praticas
profissionais. A experiéncia acumulada dos docentes permite desenvolver praticas de inovagdo

pedagdgica, bem como projetos de intervencao curricular e extracurricular de elevada qualidade.

Prof. {Nivel de
Quadro de Quadro de Contratado | Outra Total

ensino/situagao
Agrupamento escola

profissional)

Pre-escolar

1.2 ciclo

2.2 ciclo 20

3.2 ciclo/Secunddrio 75 0 10 14 0 104

121 0 14 31 0F Jesiios

Tabela 6. Distribui¢do Pessoal docente
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O pessoal n3o docente, composto por assistentes operacionais, assistentes técnicos e téchicos
especializados (psicélogos, terapeutas, mediadores, técnicos de servigo social, entre outros), assegura o
funcionamento didrio das escolas e o acompanhamento direto dos alunos. O seu papel revela-se
essencial no apoio ao processo de ensino-aprendizagem, na mediagio de conflitos, na integra¢io de

alunos e no desenvolvimento de programas de apoio socioeducativo.

Contrato a termo resolutivo Contrato de trabalho em FP

Categoria/vinculo
certo por tempo indeterminado

e LS B e s

Assistente Operacional 0 | 68 68
Assistente Técnico 9
Coordenador Técnico 1
Encarregado j . . 1
operacional
Técnico Superior 6

Tabela 7. Pessoal néd docente

3.5 Condigdes fisicas e recursos

As infraestruturas dos 6 estabelecimentos de ensino incluem:

e Trés bibliotecas escolares integradas na Rede de Bibliotecas Escolares, que apoiam o trabalho

curricular e fomentam habitos de leitura;

« Salas de TIC e laboratérios cientificos, que favorecem metodologias de ensino baseadas na

experimentagdo e no recurso as tecnologias digitais;

¢ Pavilhdes gimnodesportivos e espagos exteriores, que possibilitam a pratica de atividades

desportivas e de recreio, contribuindo para a sadde e bem-estar dos alunos;

e Salas especificas para 0 ensino profissional, dotadas de equipamentos ajustados as dreas de

formacg3do (multimédia, informatica-sistemas, fotografia e desporto).
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» Duas salas LED, na Escola Secundaria Alves Redol. Estas salas vio permitir o desenvolvimento de

atividades inovadoras em diversas areas cientificas e ciclos de ensino.

Apesar de se verificar uma utilizagdo eficiente dos recursos existentes, persistem necessidades de
manutenc¢do regular, moderniza¢do tecnologica e refor¢o de equipamentos, de modo a consolidar

praticas inovadoras e potenciar a qualidade do servico educativo.

A formagdo dos docentes para estes novos equipamentos (principalmente das salas LED) é também

muito importante, de forma a rentabilizar todo o potencial das salas e dos seus equipamentos.

O quadro seguinte permite compreender o regime de funcionamento de cada um dos estabelecimentos

de ensino gue integram o Agrupamento, bem como os servigos disponibilizados:

Servigos especializados de apoio Espaco | Pavilhio

Refeitori
BE/CRE | desport.
Escola et T sl o

] Eﬁu:a;ﬁn'insslstenﬁ Mediador| coherto
! tempo | Psicologa ] !
_ | ey ¥ Especial  social linguistico)
irovos [N T m— :

EB de
X X X X X X Bibliomania X X
Povos

EB Alvarof
| X X : X X X X X X X
Guerra i
EB Dr.
Vasco X X X X X X X X X
Moniz

ESAR [k X i X | X i X 1 X 1 X 1 /| X i X

Tabela 8. Regime de funcionamento dos estabelecimentos e Servicos disponibilizados

A Escola Secunddria Alves Redol possui ainda, a Sala de Estudo que constitui um espaco pedagdgico
fundamental no contexto escolar, destinado a promover a autonomia, a responsabilidade e o sucesso

académico dos alunos.

3.6 Clima escolar e disciplina

A promog¢do de um ambiente educativo positivo constitui um eixo central da acio do Agrupamento. Em
2024/2025 foram registadas 518 faltas disciplinares e 3849 registos de comportamento, indicador que,
embora controlado, exige a manutengdo de estratégias consistentes de promocdo da disciplina positiva,

da educacac para a cidadania e do respeito pela convivéncia democratica.
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Neste dominio, destaca-se o trabalho dos diretores de turma, das estruturas de apoio e

acompanhamento.

4, Resultados Escolares

4.1 Resultados internos

Durante o ano letivo, a equipa deu continuidade ao trabalhe de monitorizacdo dos resultados escolares
do Agrupamento, produzindo, no final de cada periodo, relatdrios circunstanciados com a evolugio de
resultados apresentando-os por turma/ano e disciplina ao longo do ciclo, qualidade do sucesso e
acompanhamento trimestral/comparativo de resultados escolares dos alunos. Estes relatdrios serviram

de base a analise das varias estruturas de gestdo e supervisdo do Agrupamento.

Ano letiva 2022-23 Ano letivo 2023-24 Ano letivo 2024-25

Ensino/ Taxa  da Taxa da o ﬂ?m “E;lemnga Taxa daTaxa de

v by 1
Modalidade ‘sucessc da sucesso ‘Du‘;.:‘::: jlucesso {dy sucesso | 1 o Nac Mucesso du sucesso ‘3::‘:::,
e uo Nacional o INacional BRI Nacional |
12 ano 100% 100% Opp 100% 100% Opp 99,12% 100% -0,88 p.p

0an0 | 9151% | 9600%  -449p | 9293%  9540%  -247pp | 8991% | 9510%  -519p.p.

§ 3% ano 92,86% 98,30% -5,44p0- 95,05% 98,30% -3,25pp 91,43% 98,20% -6,77p.p.

5 Sfeno | 93,28% | 9630%  -302pp | 9294%  9600%  -306pp  91,23%  9630%  -507p.p.

B 72ano  B0M%  9340%  -128%pp  B8469%  9330%  -BGlpp  66,17%  9320%  -2703pp

B2ano | 8512%  9430% | -G18pp | 8462% | 0450%  -OBdpp | 7849% 94,85 | -636p.p.

ke 3 éf’ 10%an0  7531%  87,30%  -1199%p  78,05% 8820%  -10,15pp  7303%  B89,60%  -657p.p.
‘-‘.é" o 11%anc  8679%  9610% | -931pp  B310% | 9330%  -102pp  7536%  9440%  -1904pp
3 2T 10%ano 9412%  9800%  -388pp  100% 97,70% 23pp 98,04%  9840%  -0,36p.p.
& H g? 119anc | 100% | 9850% | 1Spp | 9831% | 9840% | -00%p | 97,14% | 9880%  -166pp

Tabela 9. Taxas de transi¢do por ano de escolaridade (Dados MISI)

Na tabela anterior apresentam-se as taxas de transico relativas ao triénio 2022-2025 (dados MISI).

Em todos os anos de ensino hd uma diferenga negativa entre a unidade orgénica e o sucesso nacional.
Denota-se uma diminuigdo dessa tendéncia no ano letivo de 2023/2024, agravando-se a situa¢do em

2024/2025.

Relativamente ao ano letivo 2024/2025 verifica-se que no 7.2 ano de escolaridade {-27,03 pp) e 11.2 ano
de escolaridade CCH (-19,04 pp), é onde existe maior discrepancia. Destaca-se com menor discrepancia o

ensino profissional do 10.2 ano (-0,36 pp) e 11.2 ano {-1,66 pp).
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Em relagdo ao 1.2 ano de escolaridade verifica-se que um aluno ndo transita por se ter registado uma
situacdo de absentismo escolar muito elevado, o que impediu a sua avaliacdo final; justifica-se assim o

cumprimento da taxa de sucesso de 100% que é obrigatdria neste nivel de ensino.

Ano letivo 2022-23 Ang letive 2023-24 Ano letivo 2024-25

Ensinof Taxa de Taade  Tomde Taads  Tuoumde

Texa de
Modalidade scesoda  sicesso I.lO-Nu‘Imd'l WoI0 | e sucsssoda) sucesso :t:-nx
JAno Uo  Nedonsl " U0 Naconal U0 Naclonal

B876%  97,70%  -8%4pp 9664% 9805%  -1Alpp  8835% 97,85 -9,5p.p.
959K 5E% 0Ty 1S | 900N | 4ATn B0 OEK | -1265pp
92,63% 90,60% -203pp  7982% 9080% -109%p 76.77% 8870%  -1193pp

6972%  87.00%  -17.280p | 68,89% 8760% | -187lpp  5833% 7755 | -19i7%pp

Basico

53,97% 75,700 -1,73pp  68.39% 73.50% -4,61pp 54,55% 68,80%  -14,25p.p
Tabela 10. Taxas de transi¢do por ciclo

Na tabela anterior apresentam-se as taxas de conclusdo relativas ao triénio 2022-2025.

Neste guadro observa-se que existe um aumento negativo entre a taxa de sucesso da Unidade Organica e
a taxa de sucesso Nacional. S3o significativos os desvios no 122 ano CCH {-19,17pp), 122 ano profissional
{-14,25pp), 62 ano (-12,65pp) e 52 ano {-11,93pp). Destaca-se ainda a evolu¢do com um maior aumento
da taxa negativa entre os anos 2023/2024 e 2024/2025, no 6.2 (de -4,47 pp para -12,65 pp) e 12.2 (de -
4,61 pp para -14,65 pp) anos de escolaridade.

Pagina 18 de 59



Ano de Escolaridade
32 ano -5,57 p.p.
4% ano

52 ano : 91,23%

6% ano 82.95%

72 ano

82 ano
92 ano
102 ano CCH
112 ano CCH
122 ano CCH
102 ano Profissional
112 ano Profissional

122 ano Profissional

Tabela 11. Taxas de transi¢do e conclusdo por anc de escolaridade 2024/2025- Metas do Projeto Educativo

{Dados MISi e PEA)

A tabela anterior permite comparar as metas definidas no Projeto Educativo em vigor no ano letivo

2024/2025, com as taxas alcangadas pela Unidade Orgéinica nesse ano letivo.

Regista-se uma diferen¢a negativa entre as metas definidas e as taxas alcangadas em todos os anos de
escolaridade, exceto no 102 e 112 anos dos Cursos Profissionais. Excetuando os 29, 32, 42 e 52 anps, a
diferenca foi sempre superior a 10 p.p., alcangado o valor maximo no 72 ano com uma diferenca de 25,83

p.p. negativos.
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4.2 Qualidade do Sucesso

Ensino/
Modalidade Matriculados.| Transita | sem 90 | atricuiados| Transha | peom | TS0 Manlodados) Transta | sem o]
fAno negatias | negathas | o . negaties | 0
i 12 a0 87 8 | 0,00% 98 as_:r__' 000% | 114 113 8 76,11%
a0 106 97 [ oom | » 2 | .— 0,00% 109 98 63 64,20%
Bésico Regdr =22 12 104 - 0,00% 101 % | 0,00% 105 % 85 82,54%
59 ano 18 11 89 £0.18% B ™ 53 67,09% 114 104 rn 60,58%
7 an0 97 7 3 42,31% 58 3 5 59,04% 133 28 51 52,95%
I 370 P 103 ' 26,60% s1 n 2 37,66% % 7 w“ 60,27%
SN T 8 61 7| eneew o 64 7 57,81% 0 P a“ 67,69%
— 11# ano 54 m o 86,96% n 59 57 96,61% 6 52 “ 92,31%
- e | 7 o | | oo 51 a8 0.00% st % 0 | oo
11# 00 m uw | 0,00% 61 38 0,00% % u 19 55,88%

Tabela 12. Taxa de transigdo sem negativas { Dados MIS) e Ingvar)
Nota: Nos cursos profissionais a coluna transita sem negativas corresponde a transita sem modulos em atraszo;

Relativamente a 2024/2025 verifica-se que a taxa de transicio sem negativas é aproximadamente acima

de S8%, a excegdo do 10.2 e 11.2 ano dos cursos profissionais com 40% e 55,8%, respetivamente.

Salienta-se como maior evolugdo positiva o 8.2 ano de escolaridade nos anos 2022/2023, 2023/2024 e
2024/2025 se registou uma taxa de conclusio sem negativas de 46,60%, 37,66%, 60,27%,

respetivamente.

Destaca-se ainda o 11.2 ano CCH como o ano que apresenta maior taxa de transicdo sem negativas ao

longo do triénio em analise.

) ety JOAE-J

Ensino/ Taxade Tama de | Taxa de
Modalidade Matricuados| Conci | COPsem concuslo el Conci | COnNsem| condhusl | o Conc | C0CAsem) condusdo
negativas | sem negativas | sem negathas | sem
{Ano regativas negativas naptivas |
430 ) »n | 0,00% 119 115 1 000 103 91 9 75,32%
Bislco Regular 62.3n0 3 85 2 72,94% 18 108 77 71,30% 88 n % 49,32%
% ano % 8 1] 42,05% 15 9 38 ares |13 % . ] 38,16%
Secundii | Regular 12an0 1 ) 76 100,00% % 31 31 0000% | 61 35 35 100,00%
rio profissional | 12 ano o4 3 u 100,60% 4% 31 31 0000% | 57 30 3 100,00%

Tabela 13: Taxa de conclusdo sem negativas {(Dados MISI)

No que diz respeito a taxa de conclusdo sem negativas constata-se que ¢ ano que evidéncia uma menor
taxa de conclusdo sem negativas é 0 9.2 ano de escolaridade (38,16%); seguida da taxa de conclusdo sem
negativas do 6.2 ano {49,32%). Observa-se que neste triénio em analise a taxa de conclusdo sem

negativas tem vindo a diminuir, acentuando-se no ano letivo 2024/2025.
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Matriculados Repetentes % Alunos repetentes

Ensino/
Modalidade 2022-23| 2023-24| 2024-25| 2022-23| 2023-24| 2024-25 | 2022-23 | 2023-24| 2024-25
/Ano
22 ano 106 99 109 5 10 7 4,72% | 10,10% | 6,42%
3% ano 112 | 101 | 108 5 3 3 | aas% | 297% | 2,86%
42 ano 89 119 103 2 10 3 2,25% | 8,40% | 2,91%
Total 1.2 Ciclo 307 319 317 12 13 15,43% | 2047% | 12,19%
52 ano 119 85 114 3 8 252% | 941% | 4,39%
Bisico Regular 62 ano 88 118 88 6 2 6,82% | 1,69% | 9,09%
Total 2.2 Cicko 207 203 202 9 10 13 9,34% | 11.11% | 13,48%
72 ano 97 98 133 4 g 12 417% | 9,18% | 9,02%
82 ano 121 91 96 4 12 5 3,31% | 13,19% | 521%
92 anoc 9% 115 103 4 4 12 4,17% | 3,48% | 11,65%
Total 3.2 Cicko 314 304 332 12 25 11,60% | 25,85% | 25.88%
102 ano 84 84 20 13 4 7 |1s48%| a76% | 7.78%
112 ano 54 72 69 1 3 1,85% | 4,17% | 4,35%
Secundirio Regular
12¢ ano 110 46 61 1 2 1 0,91% | 4,35% | 1,64%
Total Sec. 248 202 240 15 9 11 18,24% | 13,28% | 13,76%

Tabela 14. Taxa de alunos repetentes por ano de escolaridade {Dados MISI)

Constata-se que no ano letive 2024/25 é no 3.2 ciclo ao nivel do 7.2 e 9.2 ano de escolaridade que a taxa

de alunos repetentes é significativamente maior (25,88%).

No que respeita ao 4.2 ano de escolaridade houve uma nitida melhoria entre os anos letivos 2023/24 e

2024/25, diminuindo o nimera de alunos retidos, de 10 para 3.
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Ano letivo 2022-23 Ano letive 2023-24 Anp letivo 2024-25

Ensino/ NEE ¢/ Taxa de NEE ¢f Taxa de NEE ¢f Taxa de
ana axa axa
i NE
Modalidade NEE . TR NEE Aer. TR E pey TR
JAno
12 ano 4 4 0 |100,00%| 3 0 |100,00%| 2 2 0 100,00%
22 ano 1 1 0 |100,00%| 7 1 |10000%| 3 3 0 100,00%
3% ano 4 4 0 |100,00%| 3 3 0 |100,00%| 7 S 1 83,33%
4% ano 17 8 1 50,00% | 16 13 0 |81,25%| ¢ 4 2 57,14%
Total 1.2 Ciclo F ] 17 1 Bor] 29 5 1 89.29% | 21 14 3 17,78%
. 52 ano 1 8 1 80,00% | 13 1 0 [8467%| 15 11 2 84,62%
Basico Regular
6¢ano 6 4 1 BO,00% | 12 12 0 [100,00%| 12 8 0 66,67%
Total 2.2 Ciclo 17 12 2 80.00% 5 3 o 200%| 27 19 2 76,00%
7% ano 9 [ 1 7500%| 6 5 0 |8333%| 13 4 0 30,77%
8% ano 1 9 0 | 81,82% 7 4 0 |5714%| 8 4 1 57,14%
92 ano 9 7 1 8750% | 12 12 ¢ {10000%| 8 4 1 57,14%
Towal 3.2 Ciclo 29 2 2 B1a8%| 25 21 0 BLOO%| 2 12 2 44, 44%
102 ano 2 0 [} 0,00% 4 2 0 S000%| 4 3 0 75,00%
112 ano 3 3 0 | 100,00% 2 2 0 100,00%
Regular

122 ano 2 2 0 |10000%| 3 2 ¢ | 6667%

Total Sec. 7 -1 0 TLAY 7 L] ] 57.14%| 6 5 0 B3,33%
Secunddrio
102 ano 10 9 0 |9000%| 4 3 0 7500% | 2 2 0 100,00%
112 ano 4 4 0 |10000%| 7 6 0 |8571%| a4 4 0 100,00%
Profissional

122 ano 6 3 0 |5000%| 4 2 0 50,00% | 6 4 0 66,67%
Tatal Prof, F.) 16 ] 80,00% | 15 u [} 7333%| 12 10 0 83.33%

Tabela 15. Taxa de transi¢do de alunos com Necessidades Educativas Especiais

Verifica-se que € no ensino secundario CCH e cursos profissionais que a taxa de sucesso dos alunos com
necessidades educativas especiais € maior, com uma taxa percentual de 83,33% em ambos. Denota-se

que ao nivel do 3.2 ciclo a taxa de sucesso destes alunos é a menor {44,44%).

H& um decréscimo muito acentuado da taxa de sucesso de alunos com necessidades educativas especiais

no 7.2 e 9.2 ano de escolaridade nos anos de 2023/24 e 2024/25.
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4.3 Absentismo e abandono

Aato etten 203228 s ety L) Ano letivo 2004-25

Faltas Faltas Total | Taxafaltas Faltas Faltas Total | Tauafahtas Faltas Faltas Total | Taxafaltas
justificadas |injustificadas | faltas |injustificacdas | justificadas | injustificadas| faltas |injustificadas| justificadas |injustificadas] faltas |injustificadas
Total 1.2 Gdo 12858 1511 20369 6,75% 16392 1461 17853 6,53% 18219 2743 20962 12,26%
Total 2.2 Cdo 7387 2362 9749 10,55% 1247 236% 2616 10,58% 7698 4716 12414 21,07%
Total 3.2 Gide 14047 9464 23511 42,28% 11441 6221 17662 27,79% 11504 5287 16791 23,62%
o) 9375 3191 12566 14,26% 6074 21%0 8264 5,78% 8010 2903 10913 12,97%
Secundirio
Total
11836 26,15% 7747 X 8849 4975 4 5
Pr nak 5982 5854 5388 13135 24,07% 1382« 22,23%
o ':: 55649 22382 78031 28,63% 48901 17629 66530 26,50% 54280 20624 74904 27,53%

Tabela 16: Faltas justificadas e injustificadas por ciclo {Dados KSTK (analytics))

Na generalidade, as faltas justificadas sdo muito superiores as faltas injustificadas, exceptuando os cursos

profissionais no ano letivo 2022/23.

Verifica-se que no ano letivo 2024/25 a taxa de faltas injustificadas & mais acentuada (superior a 20%) no
segundo e terceiro ciclo e ensino profissional; esta tendéncia mantém-se no terceiro ciclo e ensino
profissional nos anos letivos em analise. De referir ainda que a taxa de faltas injustificadas no 1.2 ciclo
aumentou significativamente em relagdo aos anos letivos anteriores {12,26%). Salienta-se que a maior

subida de taxa de faltas injustificadas no ano letivo 2024/25 registou-se no 2.2 ciclo.
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Matrszulados Avalradoi ExcluiderfRatidartalras Dveluidoi/Retidosfaltas
Modabdade A Rl el el R el et g Rl g ol v
fAno
12an0 87 98 114 85 98 114 Q 0 0 0.00% | 0,00% | 0,00%
Mano 106 99 109 106 9% 109 1] 1] 0 0.00% | 0,00% | 0,00%
Fano 112 101 105 112 101 106 0 ] 0 0,00% | 0,00% | 0,00%
4% ano &% 119 163 B89 119 103 0 1] ] 0.00% | 0,00% | 0,00%
Tord 1.8 Cikclo | 394 17 | 4 393 | U7 | 43 0 o 0 0.00% | 0,00% | 0,00%
Bésico Regular Sfano 119 85 114 119 as 114 ] 1] L] 0,00% | 0,00% | 0,00%
62 ane 88 118 83 &3 118 88 ] ] 0 0,00% | 0,00% | 0,00%
Total .Y Ciclo | 207 3 0 207 203 0 0 ] 0 0,00% | 0,00% | 0,00%
72 an0 97 98 133 97 97 133 ] 1 0 0,00% | 1,02% | 0,00%
8ano 121 97 9% 121 29 93 0 2 0 0,00% | 2,20% | 0,00%
9% ano 96 15 103 95 13 99 1] 1 0 0,00% | 0,87% | 0,00%
Tord 3.0Ciclo | 314 304 3N 3 i) 325 L] 4 L] 000% | 4,09% | 0,00%
102 an0 84 84 90 81 81 86 0 1 3 0,00% | 1,19%| 333%
1itano 54 12 €9 51 &6 65 2 5 4 3,70% | 6,94% | 5.50%
Reguar 122 ana 1o | 4 61 107 | 80 2 1 o Jia2%]217%] o00%
rio Total Sec. s 02 1 19 191 m 4 7 7 55I% | 10,31%) 9,13%
102 3ng ki | 51 52 64 43 50 4 o 1 5,63% | 0,00% | 1,92%
11%an0 44 61 35 “ ] 34 0 1 b 0,00% | 1,64% | 2,78%
Profissional
122 ano 54 4% 57 62 45 52 1 o 3 ] 1.55% | o00% | 5,26%
Total Prol 179 158 s 170 151 136 5 i 13 7.20% | LEA%N | 9.96%

Tabela 17. Taxa de alunos excluidos por faltas {Dados MISI)

Fladrid ulads

Exclurdos/ Retidos Faltas & Evcluidos/Retidos falEal

Modabisde s w ] e |
fAno

1tano 87 | 93 | 114 | 26 | 38 | 1ma | o | o 1 | oo | aom| ozen

Hano 106 | 2 [ 100 [we] 9 [we] o o 1 | o.00% ook | 0sm

3tano 12 | 100 [ 108 [ 102 [ 101 [aes ] o | o o | o00% | 000 00m

41ana 89 | 119 | 103 | &9 | a8 | w3 | o | © 1 | a00% | o00% | 097

Tod1iGiclo | 354 | 417 | a3 | 393 | a7 [ a3 | o | o | 3 [ooom[oom| 2w

i Regular Sano 1o | &8 [ 14 Jus | ss [ma] o | o 3 | ooow | oo 263m

62ano 68 {118 | a8 | sa | s | a8 | o | o | 7 Jooox]|ooon| 70w

Tomd2Cicko | 207 | 203 | 202 | 207 | 203 | 2020 | © | © | 18 |o.00%|000% 1059

Mano o7 | o [ o2 | v [uma] o 1 4 | ooom [ 100 [ 3018

B?ane m | 9 | % Jwnn] e | s3] 0 2 4 | ooow | 2,20% [ 407%

9 anc 9% |15 [ 103 ] 95 Jua| s | o 1 5 | noo% |osms | 874

TomiddGclo | 314 | 308 | 332 [ 313 [ 299 | 35 | o 4 | 17 [oo00m [ 100 [1591%)

1% ano MR R R 1 3 | ooom | 1,19 [ 339

112an0 s4 | 12 | 69 |51 |66 | 65| 2 5 4 | 3,70% | 694w [ se0%

Ll 12¢an0 10 | 46 | 61 |07 | 44 | 60 | 2 t o | 1825 | 2.17% | o0

e fotaiSec. | 248 | 200 [ 220 [ 230 [ 1n [ m1 | a 7 7 [ ssm [0 010w

10%an0 | s1 | sz |ea ]| 48] s0] o [ 1 | seam | 000 | 19

- 12300 e | 61 | 36 | s [ 2] 34 | 0 1 1 | o000 | 1,60% ] 2,70%

i 120an0 64 | a6 | 57 [ 62 | 45 | s2 1 [ 3 | 1,56% | 0,00% | 5,26
Toibrot. | 179 | 182 | aas [ a0 [ 151 | m6 | s 1 B EEEEN

Tabela 18. Taxa de alunos excluidos por faltas (Dados Atas de Conselho de Turma de avaliagdo do 3.2 periodo)
Nota: Relativamente a taxa de alunos excluidos por faltas ouve necessidade de recorrer a outra fonte de

dados para além do MISI, uma vez que nesta plataforma ndo foram averbados os alunos que estando

dentro da escolaridade obrigatoria ultrapassaram o limite de faltas injustificadas permitidos por Lei. Para

este efeito recorreu-se 3 andlise das atas de avaliagdo dos Conselhos de Turma do 3.2 periodo.
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De entre todos os ciclos o 3.2 ciclo é 0 que evidéncia maior taxa de alunos excluidos por faltas. Verifica-se

que nos anos terminais do 2.2 e 3.2 ciclos a taxa de alunos excluidos/retidos por faltas é proxima ou

superior a 8%. No ensino secundario o 11.2 ano CCH e 0 12.2 ano dos cursos profissionais apresentam as

maiores taxas de exclusdo por faltas, 5,80% e 5,26%, respetivamente.

Matriculados Anufagdes % Anulagdes
MR | 013 | YoX- | 1022 | 2023 | 10N- | 2022- | 023- | XoN-
Modaidade n|la|ls|oju|s|s|al|s
JAno
12ana g7 | 98 | 114 ] 1 0 0 |1,15%]| o,00% | 0,00%
2am 106 99 109 0 0 0 [ 000% | 0,00% | 0,00%
Fano 112 0 105 0 0 0 | 0,00% | 0,00% | 0,00%
#ano a2 119 | 103 ] 0 0 | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Totat L% Ciclo | 394 | 417 | 43t 1 0 0 1.15% | 0,00% | 0.00%
.. S¢ano 119 | 85 |4 | o 0 o |o00% | 0,00% | 000
Bésico Regular
&2ano 88 118 88 0 1] 0 | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Total220kclo | 207 | 203 | 2 0 0 0 ] 0,00% | 0,00% | 0,00%
T2ano 97 98 133 0 [+] 0 | 0,00% | 0,00% | 0,00%
8ano m 91 % 0 [+] 3 0,00% | 0,00% | 3,13%
a0 % | 15 {03 ]| 1 1 4 | 1,08% | 0,87% | 3.88%
Total3.2Ciclo | 314 | 304 | 332 1 1 ? 1,04% | O87% | T01%
12 ane &4 B4 90 3 2 1 3,57% | 2,38% | 1,11%
11%ano 54 n 69 1 1 ] 1,85% | 1,39% | 0,00%
Regular
12%n0 10 | % [ 61 1 1 1 Jo91%| 2,17 | 1,64%
. TotSec. | 208 [ 202 | 20| 5 | ¢ | 2 [ea3m%|s0an2mx
Secundirio
102 ane n 51 52 3 3 1 4,23% | 5,88% | 1,52%
o 112ano “ 61| | o 2 1 Jooox | 32a% ] 2,78%
Profissional
122am0 64 | 4% | 57| 1 1 2 | 156% | 2,17% ] 3518
Totad Prok. 179 | 158 | 145 i [ [} 5. 79% | 11,33%] 8,21%

Tabela 19. Taxa de alunos que anularam a matricula (Dados MISI)

De salientar que em relacdo a taxa de alunos que anularam a matricula a andlise serd realizada a partir do

terceiro ciclo, pois sera a partir deste ciclo que os alunos poderdo ter a matricula anulada, segundo a lei

em vigor.

Analisando o ano letivo 2024/2025, denota-se uma grande evolucio na taxa de anulacbes de matricula

no oitavo e nono ano de escolaridade. Verifica-se ainda que nos restantes anos de escolaridade a taxa de

anulacdo de matricula diminuiu, exceto no 122 ano dos cursos profissionais.
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2022/2023 L. 2023/2024 2024/2025
(s Total Dias Absentismo Absentismo | Total Dias | Absentismo | Absentism | Total Dias | Absentismo | Absentismo
Faltas Nacional Faltas o Nadonal| Faltas Nadonal
8 584 12,17% 12,00% 369 8,04% 12,17% 468 10,69% 13,83%
] 2303 53,31% 50,11% | 2781 57,22% | 59,84% 012 40,40% 46,18%
10 E-I 880% 783% | 270 616% | 68% 345 6,81% 6,19%
11 w0 | om% 8,44% 361 8,30% 8,93% 267 9,21% 7.70%
12 548 11,49% 9,77% 374 8,42% 882% | 472 9,20% 7.93% |
1 a5 | 8,76% 9,16% 301 6,87% | 8,27% 410 8,3% 7.77%
2 491 10,43% 10,86% 364 809% | 9,44% 444 8,92% 8,33%
3 432 9,17% [ os2% | 254 5,76% 8,87% 386 7.80% 8,30%
4 477 | 10,26% 10,20% 179 4,06% 9,44% 398 7.94% 8,78%
5 338 7.32% 8,57% 194 4,40% 8,85% 3% 7,95% 7.60%
6 457 9,89% 10,00% 732 5,16% 10,02% /0 | 941% 8,89% |
7 300 5,49% 10,07% 27 500% | 900% | 343 | 673% 8,19%
] 360 8,04% 12,17% a8 | 10,69% 1383% | 749 14,60% 14,8%%
Média 583 12,75% 13,61% | 490 10,63% | 13,41% 567 11,38% 11,89%
Tabela 20. Absentismo do pessoal docente (Dados MISI)
Em relagdo ao triénio em andlise, denota-se que a taxa de absentismo do pessoal docente da nossa

unidade orgdnica é sempre inferior 4 média do absentismo nacional.

Denota-se ainda que a taxa de absentismo no més de setembro é muito superior a dos restantes meses

do ano, mas, sempre abaixo da média do absentismo nacional neste més,

Tabela 21. Absentismo de pesscal ndo docente (Dados MISI)

2022/2023 2023/2024 2024/2025
Més Total Dias | Absentismo | Absentismo | Total Dias | Absentismo | Absentism| Total Dias| Absentismo | Absentismo
Faltas Naclonal Faltas o Nacional| Faltas Nadlonal
8 18 0,85% 15,79% 21 1,01% 15,09% 6 0,29% 15,29%
9 36 1,69% 39,65% | 61 | 2.95% 37,87% 56 2,75% 35,14%
10 1 0,05% 867% | 2 0,10% 8,44% 2 0,10% 3,11%
11 ) 0,09% 70™% | 4 | 01%% 8,08% 7 0,33% 8,02%
12 ] 0,37% 7.99% 3 | 038% 7,10% 2 1,38% 7.01%
1 2 0,09% 8,90% i 0,05% 8,20% 37 1,76% 8,44%
2 6 0,27% 7,98% 4 0,19% 6,89% 9 0,43% 6,79%
3 3 0,13% 6,75% 6 0,29% 6,54% 1 0,05% 6,72%
4 8 0,3%% 7.66% 2 0,10% 7,23% 4 0,19% 6,79%
5 6 0,20% 747% 4 0,1%% 7,03% 3 0,14% 7,06%
6 28 1,35% 7.24% 16 0,77% 7,64% 5 0,24% | 717%
7 33 1,59% 8,35% 3 0,15% 7,34% 2 "0,09% 7,46%
[ 21 1,01% 15,00% 6 0,2%% 15,20% 19 0,89% 14,59%
Média 13 0,63% 11,43% 11 051% | 10,99% 14 0,66% 10,66%

Em relagdo ac triénio em analise, denota-se que a taxa de absentismo do pessoal ndo docente da nossa

unidade orgénica é sempre muito inferior a média do absentismo nacional.
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4.4 Taxas de transferéncia

Mlatritu Transferancias % Transferancias
2022- | 2023- | 2024- | 2022- | 2023- | 2024- | 2022- | 2023- | 2024-
b 23 | 2 | 25 | 23| 2a | 25 | 23| 2a | 25

JAno
1% ano 87 98 114 8 5 2 8,42% | 4,85% | 7,32%
2% ano 106 99 109 9 [ 3 7,83% | 5,71% | 5,22%
3¢ano 112 101 105 11 13 7 8,94% | 11,40%] 6,25%
4% ano 29 119 103 7 2 12 7,29% | 1,65% | 10,43%
Total 1.2 Ciclo 394 417 431 35 26 34 3,16% | 5,87% | 7.31%
S¢ano 119 85 114 4 3 9 3,25% | 3,41% | 7,321%

Bisico Regular
&2 ano a8 118 88 5 5 9 5,38% | 4,07% | 5,28%
Total 2.2 Ciclo 207 203 202 2 a 18 4,17% | 3,79% | 8,18%
7¢ ano 97 98 133 7 7 4 6,73% | 6,67% | 2,92%
8% ano 121 91 96 6 8 9 4,72% | 8,08% | 8,57%
9% ano 26 115 103 10 1% 9 9,43% | 8,73% | 8,04%
Total 3.2 Ciclo 314 304 332 3 26 12 6.E2% | 7,28% | 6,21%
102 anc 34 84 90 9 5 7 9,68% | 5,62% | 7,22%
11%2ano 54 72 [5:] 3 3 357% | 4,00% | 4,17%

Regular
122 ano 110 46 61 1) 0 1 0,00% | 0,00% | 1,61%
Total Sec. 248 202 220 11 8 11 4,25% | 3.81% | A4,76%

Secunddrio
102 ano 71 51 52 7 5 4 8,97% | 8,93% | 7,14%
112 ano 44 61 36 Q 0 [+] 0,00% | 0.00% | 0,00%
Profissional

122 ano 64 46 57 0 2 Q 0,00% | 4,17% | 0,00%
Totatl Prof. 179 158 145 7 7 4 3,76% | 4,24% | 2.68%

Tabela 22. Taxa de alunos transferidos (Dados MISI)
Em relacdo ao triénio em analise, denota-se que a taxa de transferéncias é maior no segundo ciclo,

seguida do primeiro ciclo.

No ensino secundario (CCH e cursos profissionais) verifica-se no primeiro ano deste ciclo {102 ano) a taxa

de transferéncia é superior aos dos restantes anos (112 e 122 anos).

Analisando o ano letivo 2024/25, denota-se no segundo ciclo uma grande evoluco na taxa de

transferéncias, principalmente no sexto ano de escolaridade.

5. Resultados Sociais

A dimensdo social do Agrupamento de Escolas Alves Redol constitui um dos eixos fundamentais da sua
acao educativa, complementando os resultados académicos com a formagdo integral do aluno enquanto
cidadio ativo, responsavel e solidario. Os resultados sociais refletem-se na forma como a escola promove
a inclusdo, assegura a equidade, fomenta a participagdo e contribui para o desenvolvimento da

comunidade em que se insere.
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5.1 Participa¢3o da comunidade educativa

O Agrupamento tem vindo a desenvolver praticas consistentes de envolvimento da comunidade

educativa nos processos de decisao e na vida escolar,

* Alunos: participam em clubes, projetos, assembleias de turma e 6rgdos de representagdo, onde
exercem praticas de lideranga, cooperacdio e cidadania ativa. A sua intervengdo refor¢a a

corresponsabilizagdo nas aprendizagens e no clima escolar.

¢ Encarregados de educagdo: assumem papel ativo através da participacdo em reunides de
avaliacdo, projetos, atividades escolares e 6rgdos colegiais, nomeadamente o Conselho Geral,

onde tém representacdo formal através da Associagio de Pais e Encarregados de Educacio.

e Docentes e ndo docentes: integram equipas pedagogicas, conselhos de turma e projetos

multidisciplinares, contribuindo para uma escola mais participada e colaborativa.

e Parcerias externas: a ligagdo com autarquia, IPSS, universidades, clubes desportivos e
associagdes culturais permite diversificar respostas educativas e promover projetos que

aproximam a escola da comunidade.

Esta participagao ativa consolida a escola como espago de didlogo, corresponsabilizacdo e cidadania

democratica.

5.2 Disciplina e convivéncia escolar

Durante o ano letivo de 2024/2025, foram registadas 518 faltas disciplinares e 3849 registos de
comportamento, valor que evidencia a necessidade de reforcar a intervencdo ao nivel do
comportamento escolar. Apesar da dimensdo do numero, verificou-se uma maior eficicia dos
mecanismos de mediagdo de conflitos e de responsabilizagdo dos alunos, traduzida numa resolugdo mais
célere e construtiva das situagdes. A aposta em praticas de disciplina positiva tem permitido substituir
medidas exclusivamente sancionatdrias por estratégias pedagdgicas que visam a mudanga de atitudes e

o refor¢o das competéncias socio emocionais.

A disciplina escolar é também influenciada por fatores externos, nomeadamente contextos
socioeconomicos vulneraveis e diversidade cultural, que exigem uma resposta educativa diferenciada e
ajustada. O Agrupamento reconhece a necessidade de consolidar programas de prevengdo da indisciplina

e de promogdo de ambientes de aprendizagem mais seguros e motivadores.

Pagina 28 de 59



N¢ Processo Disciplinares

Medidas . Medidas

Ano Letivo o Arquivados
Instaurados Corretivas Sancionatdrias

2022 / 2023 i '  15(93,75%) = 0{0%)

202372024 [0 Gl 9 i 0 13(100%) 0 (0%)
202472025 [ ED] 11 6 28 (82,35%) 0 (0%)
Tabela 23. Nimero de processos disciplinares

No ano letivo 2022/23, dos 16 processos disciplinares aplicados, 11 foram a alunos do segundo cicloe 5 a
alunos dos cursos profissionais. Destes, existiram 8 reincidéncias no segundo ciclo e 2 nos cursos
profissionais, o que demonstra que mais de metade dos procedimentos disciplinares do segundo ciclo
foram aos mesmos alunos e que 0 mesmo aconteceu a quase de metade dos procedimentos aplicados

a0s alunos dos cursos profissionais.

No ano letivo 2023/24, os 13 processos disciplinares aplicados, foram todos a alunos do segundo ciclo,
sendo que destes, existiram 9 reincidéncias, o que demonstra gue a grande maioria dos procedimentos

disciplinares foram aplicados aos mesmos alunos.

No ano letivo 2024/25, dos 34 processos disciplinares aplicados, 16 foram a alunos do segundo ciclo, 8 do
terceiro ciclo, um do ensino secundario CCH e 9 a alunos dos cursos profissionais. Destes, existiram 11
reincidéncias no segundo ciclo, o que demonstra que mais de metade dos procedimentos disciplinares do

segundo ciclo foram aos mesmos alunos.

Verifica-se que no triénio em analise, a grande maioria dos procedimentos disciplinares (mais de 80%]}

resultou em medidas sancionatérias, 2022/23 93,75%, 2023/24 100% e 2024/25 82,35%.

5.3 Solidariedade e apoio social

A escola desempenha um papel crucial na compensacio de desigualdades sociais. Em 2024/2025, 604
alunos beneficiaram de Apoio Social Escolar {ASE, A e B — dados MISI), o que representa uma
percentagem expressiva da populacdo discente (39,37%). Verifica-se ainda que, 24,44% do universo de

alunos sdo subsidiados em escaldo A e 14,92% do universo de alunos em escaldo B.

Ao longo do triénio em analise foram atribuidas um total de 39 bolsas de mérito, destinadas aos alunos
com escaldo ASE A e B a frequentar o ensino secundério, obedecendo a seguinte distribuicdo: 2022/2023

{19), 2023/2024 (4) e 2024/2025 (16).
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O ASE garante ndo apenas a igualdade de oportunidades no acesso a educacdo, mas também condigbes
basicas de frequéncia escolar, assegurando refeicdes, manuais escolares, transportes e outros apoios

fundamentais.

Este acompanhamento ¢ complementado pela atuagdo de uma Assistente Social a tempo inteiro, que
desenvolve um trabalho de proximidade com alunos e familias em situagdo de maior vulnerabilidade. A
sua intervengdo permite encaminhar casos para servigos competentes, articular com entidades locais e

implementar respostas integradas que ultrapassam a dimensdo estritamente escolar,
A Assistente Social apoia os alunos nas seguintes areas de andlise e interveng3o:

Problematicas escolares, de comportamento, desviantes, de sadide, problematicas de risco, outras
(legalizagdo, identidade de género, gravidez na adolescéncia, perdas/luto, automutilagio, tentativas de

suicidio, etc.).
A Assistente Social apoia as familias nas seguintes dreas de andlise e intervengio:

Situacdo parental, conflitos familiares, problematicas comportamentais/desviantes/risco na familia,

saude, habitacionais, socioecondmicas, etc.

Através da Assistente Social foram apoiadas no ano 2022/2023 um total de 133 (8,55%) alunos/familias,
no ano 2023/2024 um total de 173 (11,54%) alunos/familias e no ano 2024/2025 um total de 258
{16,81%)} alunos/familias. Denota-se um aumento constante dos alunos/familias apoiadas ao longo do
triénio em analise, o que estd em linha com o aumento de alunos que ndo s3o de nacionalidade

portuguesa e o contexto sdcio cultural em que o Agrupamento est3 inserido.

5.4 Valorizagdo do mérito e da exceléncia
O Agrupamento promove internamente a valorizagdo dos alunos através de diplomas dos quadros de
exceléncia, reconhecendo ni3o apenas o desempenho académico, mas também a assiduidade, o

empenho e a participagcdo em projetos.

Profissionais

Ano Letivo

2023 /2024 ‘

2024 [ 2025 ‘ 49 22

Tabela 24. Ndmero de alunos do Quadro de Exceléncia

28

32
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Com a excegao do ensino Secunddrio CCH (aumento de 4 alunos), constata-se que houve uma diminuic3o

do numero de alunos no Quadro de Exceléncia do Agrupamento. A maior diminuigdo registou-se no 3¢

ciclo {redugdo de 6 alunos).

A autarquia local dinamiza anualmente os Prémios de Mérito e Exceléncia de Ambito Escolar, indicando o

Agrupamento trés alunos do 62, 92 e 122 anos para os Prémios de Mérito de Ambito Escolar e um aluno o

Prémio de Exceléncia de Ambito Escolar, sendo assim reconhecido pela comunidade local no apenas o

desempenho académico, mas também a participagdo em projetos e agdes de solidariedade.

Estes reconhecimentos publicos contribuem para:

aumentar a motivacao dos alunos;
estimular uma cultura de esforgo e de trabalho;
criar referéncias positivas dentro da comunidade escolar;

fomentar o equilibrio entre valorizagdo académica e desenvolvimento pessoal.

5.5 Projetos, clubes e atividades extracurriculares

Ao longo do ano letivo de 2024/2025, o Agrupamento dinamizou uma oferta diversificada de clubes e

projetos. Estes espacos constituem uma mais-valia para a formacio integral, permitindo desenvolver

competéncias transversais e reforgar o sentimento de pertenca 3 escola.

Entre os projetos e clubes em funcionamento destacam-se:

Clube de Ciéncia Viva, que promove a literacia cientifica, a experimentagio e a curiosidade

investigativa dos alunos;

Clube das Linguas, que valoriza o ensino/aprendizagem das linguas estrangeiras, fomentando a

comunicagao intercultural;

Clube de Expressdo Dramatica e Musical, que desenvoive competéncias artisticas, criativas e de

expressio;

Projeto SELF, de cariz socio emocional, centrado na promocgdo do bem-estar, da resiliéncia e da

autorregulacio;

Desparto Escolar AEAR, que envolve alunos em modalidades desportivas diversas, incentivando

a pratica regular de atividade fisica, o espirito de equipa e o fair play;

Eco-Escolas, projeto de educa¢do ambiental e sustentabilidade, que mobiliza a comunidade

escolar em agGes de preservagdo ecoldgica e cidadania ambiental;
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» The Daily Mile, iniciativa que promove habitos de vida sauddveis através da pratica regular de

exercicio fisico;

» Projeto Herdis da Fruta, que sensibiliza para a alimentacio saudavel e o consumo regular de
fruta;

o Dia do Agrupamento (23 de abril}, momento de celebracao da identidade escolar, envolvendo
toda a comunidade educativa em atividades culturais, desportivas e ludicas;

o Projeto “10 Minutos a Ler”, destinado a promover habitos de leitura diaria, contribuindo para o

desenvolvimento da literacia e do gosto pela leitura.

A diversidade de areas abrangidas — ciéncia, linguas, artes, saude, cidadania, desporto e literacia —
evidencia o compromisso do Agrupamento em formar alunos completos, auténomos e participativos,

para além das aprendizagens académicas.

6. Prestacao do Servigo Educativo

A prestagdo do servigo educativo constitui o eixe central da missdo do Agrupamento de Escolas Alves
Redol, refletindo-se na forma como organiza o curriculo, garante a qualidade das aprendizagens,

assegura a inclus3o e mobiliza recursos e projetos para promover o desenvolvimento integral dos alunos.

6.1 Planeamento e articulagao curricular

O planeamento curricular € arientado pelo Projeto Educativo do Agrupamento, operacionalizado através
do Plano Anual de Atividades, dos Planos de Turma e dos Planos de Melhoria definidos em fungdo dos

resultados obtidos.
A articulagdo pedagdgica e curricular é assegurada por diferentes niveis de coordenagao:

¢ Departamentos curriculares e conselhos de docentes, responsaveis pela planificagdo, articulagédo

horizontal e monitorizagdao das praticas letivas;

+ Conselhos de turma, que acompanham o percurso escolar dos alunos, elaborando planos

especificos que integram estratégias diferenciadas de apoio;

s Estruturas de supervisio pedagégica e coordenagdo, que reforgam a articulagio vertical entre

ciclos, prevenindo ruturas nos percursos escolares.

A monitorizag¢do continua, assegura que os planos ndo sejam meramente formais, mas instrumentos de

trabalho que orientam a a¢do docente e contribuem para a melhoria efetiva dos resultados.
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6.2 Monitorizagdo e avaliagdo das aprendizagens

O Agrupamento adota praticas sistematicas de recolha, andlise e interpreta¢do de dados educativos.

« Internamente, através da andlise dos resultados das avaliagbes periddicas, taxas de

sucessafinsucesso, relatdrios de diretores de turma e reunides de departamentos.

+ Institucionalmente, pela consclidagdo de estatisticas de desempenho global, absentismo,

disciplina e apoio social escolar.

+ Externamente, pela comparagido com meédias nacionais e regionais em provas de afericdo e

exames nacionais, em articulagdo com os referenciais da IGEC.

Esta monitorizagdo permite identificar fragilidades de forma precoce, orientar decisGes pedagdgicas e

adequar medidas de intervengdo ajustadas a realidade de cada ciclo e turma.

6.3 Diferencia¢ao pedagdgica e inovagdo educativa
A diversidade da popula¢do discente (1534 alunos, 538 de 43 nacionalidades, 106 com NEE, 145
abrangidos pelo DL 54/2018) exige estratégias pedagégicas diferenciadas. Neste sentido, o corpo docente

tem implementado:

« metodologias ativas, como aprendizagem baseada em problemas, trabalho de projeto,

gamificacdo e ensino colaborativo;
e praticas digitais, utilizando plataformas como Inovar, Classroom, Teams e recursos multimédia;
* apoios pedagdgicos acrescidos e tutorias dirigidas a alunos em risco;
¢ planos de recuperagao e consolidagdo em disciplinas estruturantes;
+ atividades laboratoriais e experimentais, reforcando aprendizagens pela pratica.

Estas medidas contribuem para tornar as aprendizagens mais significativas e contextualizadas,

aumentando o envolvimento dos alunos.

6.4 Inclusdo e apoios especializados

0O Agrupamento assume-se como uma escola inclusiva, garantindo que todos os alunos,

independentemente da sua condigdo ou contexto, tém acesso a oportunidades de aprendizagem:

o 62 alunos em PLNM, com apoio especifico em lingua portuguesa e integragao intercultural;
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¢ 106 alunos NEE, com medidas educativas diferenciadas, adaptadas as suas necessidades;

¢ 145 alunos abrangidos pelo DL 54/2018, acompanhados com medidas universais, seletivas e

adicionais;
¢ 1 aluno com CEl, acompanhado por curriculo adaptado e apoio especializado.

O acompanhamento é assegurado por professores de educagdo especial, psicologos, técnicos
especializados e uma Assistente Social a tempo inteiro, que articula diretamente com familias e

entidades locais.

6.5 Projetos, clubes e atividades extracurriculares

A prestacdo do servigo educativo é significativamente enriquecida pela dinamizacdo de clubes e projetos,

que complementam a formagdo académica e promovem competéncias sociais, culturais e de cidadania.
Em 2024/2025 estiveram em funcionamento:

e Clube de Ciéncia Viva, que fomenta o espirito cientifico e a curiosidade investigativa;

s Clube das Linguas, dinamizando atividades interculturais e de valorizagdo das linguas

estrangeiras;

e Clube de Expressao Dramatica e Musical, que explora competéncias artisticas, criativas e

performativas;
o Projeto SELF, dedicado ao desenvolvimento socio emocional, resiliéncia e autorregulagao;

» Desporto Escolar AEAR, envolvendo alunos em diversas modalidades, promovendo saude e

espirito de equipa;
s Eco-Escolas, mobilizando para praticas de sustentabilidade e educagdo ambiental;
« The Daily Mile, que incentiva a pratica regular de atividade fisica;
= Projeto Herdis da Fruta, com foco na alimentagdo saudavel e equilibrada;

+ Dia do Agrupamento (23 de abril), momento de celebragdo coletiva da identidade e coesdo

escolar;

e Projeto “10 Minutos a Ler”, que promove habitos de leitura diaria e consolida a literacia.
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Estes projetos sdo fundamentais para a motivagdo dos alunos, para o desenvolvimento de competéncias

nao cognitivas e para a criagde de um forte sentido de pertenca 3 comunidade escolar.

6.6 Impacto do servico educativo
A analise global do servigo educativo permite destacar:
o Taxas de sucesso estaveis e resultados positivos em vdrios ciclos, apesar de ainda estarem

abaixo das taxas de sucesso nacional e das metas definidas no Projeto Educativo;

+ Reducgdo progressiva das assimetrias entre alunos beneficidrios de ASE e os restantes, fruto das

medidas compensatérias implementadas;

» Maior motivagdo e envolvimento dos alunos através da participagio em clubes, projetos e

atividades extracurriculares;

= Cultura de escola inclusiva mais consolidada, com respostas mais ajustadas as necessidades

educativas especificas.

No entanto, persistem desafios relevantes:

+ Reduzir o insucesso em disciplinas criticas, sobretudo Matematica, Fisica e Quimica e Inglés;
= Modernizar infraestruturas e reforgar equipamentos tecnolégicos;
s Consclidar praticas de gestdo positiva da indisciplina, prevenindo ocorréncias repetidas;

= Continuar a articular os diferentes ciclos, assegurando percursos escolares mais consistentes.

7. Resultados dos questionarios aplicados em 2024/2025

Com base no relatdrio elaborado pelo Grupo de Autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas Alves Redol,
relativo 3 aplicagdo de questiondrios dirigidos aos principais segmentos da comunidade escolar — alunos
do 3.2 ciclo do ensino basico, do ensino secundario regular e profissional, docentes e utilizadores do
refeitério escolar — com o objetivo de aferir, de forma rigorosa e metddica, as percegbes destes
relativamente a dimensdes fundamentais da vida escolar. Entre os aspetos analisados destacam-se: a
qualidade do ambiente de aprendizagem em sala de aula; a comunicacdo e eficdcia dos mecanismos
institucionais de gestdo da indisciplina; o sentimento de seguran¢a e bem-estar nos varios espacos

escolares; a convivéncia entre pares; a relagdo dos alunos com os professores; e a satisfagdo com os
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servigos prestados, em particular com o servico de refeitdrio. A inclusdo de um questionario especifico
dirigido aos docentes permitiu recolher a perspetiva profissional sobre a disciplina e o respeito no
ambiente escolar, enquanto o questionario de satisfa¢3o do refeitdrio trouxe a luz a visdo dos
utilizadores sobre a qualidade, higiene e organizagdo daquele servico, reforcando a abrangéncia e

profundidade da analise.

Os questiondrios aplicados aos alunos incidiram sobre trés grupos distintos: o 3.2 ciclo do ensino basico,
com uma amostra de 252 alunos, maioritariamente do sexo masculino (52,59%), distribuidos pelos 7.2,
8.2 e 9.2 anos; o ensino secundario regular, com 148 alunos, maioritariamente do sexo feminino
(59,46%), provenientes dos 10.2 e 11.2 anos; e o ensino secundério profissional, com uma amostra mais
restrita, de 19 alunos, maioritariamente do sexo masculino {68,42%), todos a frequentar o 10.2 ano {na
data da aplicagdo dos questionarios as turmas do 112 e 122 anos estavam em estagio). Por sua vez, o
questionario aplicado aos docentes abrangeu 61 professores de todos os niveis de ensino do
agrupamento, maioritariamente do sexo feminino, permitindo caracterizar a sua percecdo acerca do
respeito dos alunos, da eficicia da comunicagdo e da resolucio de situacdes disciplinares. Finalmente, o
questionario de satisfagdo do refeitdrio escolar, respondido por 174 alunos utilizadores do servico na
Escola Secundaria de Alves Redol, permitiu avaliar ndo apenas a qualidade e diversidade das refeicdes,
mas também a higiene, organizagdo e comportamento dos colegas durante as refeigbes, assim como

recolher sugestes para a melhoria continua deste espaco.

7.1. Questionario aos alunos

- Ambiente em sala de aula:
s 3.2Ciclo: 72,5% consideram que o ambiente da sala de aula permite aprender.
s  Secundario Regular: 72,3% partilham a mesma percecio.
s Profissional: 73,7% consideram o ambiente adequado.

De modo geral, a maioria dos alunos reconhece a sala de aula como um espago favoravel para a

aprendizagem.
Comunicagdo e resolugdo de indisciplina:

e 3.2 Ciclo: 75,3% afirmam que os problemas sdo comunicados & Dire¢do/Turma, mas apenas

52,2% consideram que sao resolvidos.
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» Secundario Regular: 73% acreditam que sdo comunicados, mas apenas 51,4% que s3o resolvidos.

¢ Profissional: metade considera que os problemas sdo comunicados, mas apenas 31,6% considera

gue 530 resolvidos.

Nota-se um défice significativo na percegdo da eficacia na resolugdo dos problemas reportados,

especialmente no ensino profissional.
- Medo e inseguranga

» A maioria dos alunos, em todos os ciclos, ndo manifesta medo ou inseguranga face aos colegas

em nenhum dos espagos escolares avaliados.

s Situagdes pontuais de medo ou receio sdo mais visiveis no Ensino Profissional {cerca de 21% no
bar e na escola em geral) do que no Ensino Regular ou no 3.2 Ciclo (onde os valores sdo

tipicamente inferiores a 15%).

» Fora do intervalo, a quase totalidade dos alunos ndo refere situagfes de ameaga ou inseguranga

(mais de 90% em todos os grupos).

- Conclusdo

A analise estatistica, baseada nos inquéritos realizados, evidencia um panorama geral positivo quanto a
seguranca e condigdes de aprendizagem, embora com aspetos a melhorar, sobretudo na percegdo de

eficacia na resolugdo de problemas disciplinares.

O ambiente escolar é, no geral, percebide como positivo e seguro por uma ampla maioria dos alunos,
com maior satisfagdo no 3.2 Ciclo e no Secundario Regular. O Ensino Profissional apresenta uma perce¢ao
ligeiramente menos favoravel, tanto no que respeita 3 resolugdo de problemas disciplinares como 2

sensacao de seguranca social.

Estes resultados podem sugerir a necessidade de reforgar mecanismos de comunicacdo e intervengdo
disciplinar, em especial no percurso profissional, bem como de promover iniciativas de integracéo social

para reduzir sentimentos de inseguranga neste grupo.
- Recomendacdes

Os resultados da presente analise sugerem que a escola ja assegura, de modo geral, um ambiente seguro
e propicio a aprendizagem para a maioria dos alunos. No entanto, identificam-se oportunidades de

melhoria, sobretudo no Ensino Profissional, onde a percecdo da comunicagdo e da resolugio de
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problemas disciplinares é significativamente mais baixa, e ande hd maior proporgdo de alunos que se

sentem inseguros em alguns contextos sociais.

Recomenda-se:

Reforgar os canais de comunicagdo entre alunos, diretores de turma e diregdo, garantindo que os

problemas reportados sdo acompanhados e resolvidos de forma visivel e transparente;

Implementar programas de mediagdo de conflitos e apeio socio emocional, com especial foco

nos alunos do Ensino Profissional, para promover um ambiente mais inclusivo e seguro;

Monitorizar regularmente a perce¢do dos alunos através de inquéritos periddicos, permitindo

avaliar a eficacia das medidas implementadas e detetar novas necessidades;

Promover agBes de sensibilizacdo para a convivéncia saudavel e o respeito pelos pares,
envolvendo também os encarregados de educacio para consolidar a cultura de seguranca e bem-

estar;

Estas a¢des, além de responderem as fragilidades identificadas, contribuem para consolidar a
confianga dos alunos na instituigdo escolar e fomentar uma experiéncia educativa mais positiva e

equitativa para todos.

7.2. Questionario aos docentes

A indisciplina escolar &€ uma preocupacao crescente nas comunidades educativas, dado o seu impacto

negative no ambiente de aprendizagem, no bem-estar dos alunos e na satisfagdo profissional dos

docentes. Para cumprir a missao educativa, a escola depende de um clima de respeito e cooperagéo.

O presente relatdrio foca-se na andlise das respostas dos docentes, obtidas através de um questionario

anonimo e estruturado, que avaliou a percecdo dos professores sobre o respeito dos alunos, a

comunicagdo e resolugdo de incidentes disciplinares e a eficacia das medidas adotadas.

Participaram no estudo 61 docentes, de ambos os sexos e oriundos de todos os ciclos e niveis de ensino

do Agrupamento. A amostra € composta maioritariamente por mulheres, que representam 81,97% {50

docentes), enquanto os homens representam 18,03% (11 docentes). Em termos de distribuigdo por nivel

de ensino, os docentes responderam conforme se segue:

Pré-Escolar: 6 docentes (9,84%)

1.2 Ciclo do Ensino Basico: 12 docentes (19,67%)

Pagina 38 de 59



2.2 Cicto do Ensino Basico: 8 docentes (13,11%)

3.2 Ciclo do Ensino Bésico: 26 docentes (42,62%)

Ensino Secundario Regular: 14 docentes {22,95%)

Ensino Secundario Profissional: 16 docentes (26,23%)

- Os alunos respeitam os professores

Os dados recolhidos permitem inferir que a maioria dos docentes considera que os alunos os respeitam,
uma vez que, somando as percentagens dos que concordam e concordam totalmente, atinge-se o valor
de 77,05% de respostas positivas, num total de 47 professores. Porém, registe-se que 14 docentes tém

posicao oposta, o que corresponde a 22, 95% de respostas negativas.
- Quando existem problemas de indisciplina, estes sdo comunicados ao Diretor de Turma e/ou a Dire¢do

A maioria dos professores inguiridos reconhece que os problemas disciplinares sdo comunicados ao
diretor de turma efou 3 Direcdo, pois 55 docentes, ou seja, 90,16%, concordam ou concordam
totalmente com a afirmagdo. Apenas 6 professores consideram que estes ndo chegam ac conhecimento

do diretor de turma e/ou da Diregio, o que corresponde a 9,84% das respostas.
- Os problemas comunicados sdo resolvidos

Os resultados apresentados revelam que 50 professores concordam ou concordam totalmente com a
ideia de resolugdo dos problemas disciplinares, correspondendo a 81, 97%. Todavia, existem 11 docentes

que discordam, ndo acreditando na resolugdo daqueles, ou seja, 18,03% dos inquiridos.

- Se respondeu "concordo totalmente" ou "concordo”: Sdo aplicadas medidas relativamente as situagdes

comunicadas

Dos 50 professores que optaram por assinalar «Concordo totalmente» ou «Concordo», relativamente a
resoluco dos problemas comunicados, 48 de entre eles, ou seja, 78,69%, consideram que s3o
efetivamente aplicadas medidas relacionadas com as situagbes comunicadas. Apesar deste numero
elevade de docentes a concordarem com a ideia de aplicagdo de medidas, dois professores, ou seja,
3,28%, s3o de opinido que estas n3o sdo aplicadas. E também significativo que 11 professores nio

tenham respondido a este item, o que equivale a 18,03%.
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- Conclusao

A andlise dos dados recolhidos junto dos docentes do Agrupamento de Escolas de Alves Redol permite
afirmar que a percecgdo geral da classe docente sobre o clima disciplinar é tendencialmente positiva, mas
nio isenta de reservas que merecem atengdo. Os resultados evidenciam que uma larga maioria dos
professores se sente respeitada pelos alunos, o que constitui um alicerce fundamental para a construgao

de um ambiente educativo saudavel, baseado no didlogo, na cooperagdo e no mutuo reconhecimento.

Paralelamente, os docentes manifestam confianga nos mecanismos institucionais de comunicagdo das
ocorréncias disciplinares, reconhecendo a atuagdo do diretor de turma e da Direg¢do na gestdo destas
situacdes. Contudo, importa salientar que subsiste um grupo minoritario de docentes que exprime
reservas quanto a eficicia plena das respostas institucionais, o que sinaliza a necessidade de reforgar a

transparéncia, a celeridade e a consisténcia na aplicagdo das medidas corretivas.

s

No que diz respeito i resolucdo efetiva dos problemas comunicados, a percecdo dos professores é
maioritariamente favoravel, o que demonstra um reconhecimento do esforco da escola em intervir
perante os casos reportados. Ainda assim, a existéncia de um ndmero ndo negligencidvel de docentes
que questionam a eficicia ou a aplicagdo concreta das medidas evidencia a importancia de um

acompanhamento continuo e de uma monitorizacdo mais visivel dos resultados das intervengdes.
- Recomendacdes

Neste contexto, recomenda-se que os resultados obtidos ndo apenas sejam partilhados e debatidos em
instancias prdprias, mas que também sirvam de base para delinear a¢des concretas de formac3o,
sensibilizagdo e aperfeigopamento dos procedimentos internos, com vista 3 construgdo de uma escola

cada vez mais justa, inclusiva e orientada para a exceléncia educativa e social.

7.3. Questionario de satisfacdo do refeitdrio escola {alunos da Escola Secunddria de

Alves Redol)

No quadro da avaliagdo do servico de refeitdrio escolar, aplicou-se um questionario de satisfagdo aos
alunos da Escola Secundaria Alves Redol, cujos dados sdo aqui analisados e discutidos. Este inquérito
decorreu presencialmente no préprio refeitério da escola e teve como objetivos principais aferir a
percecdo dos utilizadores relativamente a qualidade das refeigdes servidas, as condigBes fisicas e
funcionais do espago, aos niveis de higiene observados, ao cumprimento das normas estabelecidas e ao

comportamento geral durante as refeicdes.
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No total, participaram na aplicagdo do questionario 174 alunos, maioritariamente do sexo masculino, que
representam 58,62% do universo de respondentes, enguanto os alunos do sexo feminino perfazem os
restantes 41,38%. Em termos de nacionalidade, a amostra revela-se predominantemente constituida por
alunos de nacionalidade portuguesa, que correspondem a 71,26% dos inquiridos. Importa, contudo,
destacar a participagdo significativa de alunos de outras nacionalidades, que representam 28,74% do

total, evidenciando a diversidade cultural que caracteriza a comunidade escolar.
- Nimero de refeigBes semanais no refeitério

Relativamente a frequéncia com que os alunos utilizam o refeitorio escolar, cerca de metade (48,85%)
afirma almocar no refeitorio todos os dias da semana. Uma percentagem mais reduzida utiliza o
refeitério entre trés a quatro vezes por semana (22,41%), enquanto 28,74% recorre ao espago apenas
uma a duas vezes por semana. Estes resultados sugerem que, embora a maioria dependa diariamente do
servigo, existe um grupo significativo que opta por alternativas externas ou que recorre pontualmente ao

refeitorio.
- Gosto do almogo que é servido na escola

Quando questionados sobre se gostam do almoco servido, 12,07% dos alunos concordam totalmente e
48,85% concordam de forma moderada, totalizando, assim, cerca de 61% de respostas favoraveis. Por
outro lado, 39% revelam algum grau de insatisfagcdo com a comida, com 30,46% a discordar e 8,62% a
discordar totalmente. Estes dados evidenciam a necessidade de avaliar a qualidade e a variedade das

refei¢bes, para melhorar a aceitagdo por parte dos alunos.
- Estou satisfeito com a higiene e limpeza do refeitério

A higiene e a limpeza do refeitério merecem uma avaliagdo globalmente positiva. Cerca de 78,74% dos
alunos manifestam concordancia com a afirmagdo de que estdo satisfeitos com as condigdes de higiene,
com destaque para os 26,44% que concordam totatmente. Ainda assim, aproximadamente um quinto dos
inquiridos (21,26%) expressa algum grau de insatisfagdo, o que pode indicar pontos de melhoria a

considerar.
- Estou satisfeito com o espaco de refei¢do do refeitdrio

A satisfagdo com o espago fisico do refeitdrio é elevada. Quase metade dos alunos (47,7%) concorda que
o espaco é adequado, e 39,08% concorda totalmente com essa afirmagao, perfazendo cerca de 87% de

respostas positivas. Apenas 13% manifestam alguma discordancia, sinalizando que, embora a maioria
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esteja satisfeita, poderdo existir aspetos pontuais a rever para melhorar o conforto ou a capacidade do

espago.
- Conhego as regras do refeitdrio

A maioria dos alunos declara conhecer as regras do refeitdrio: 49,43% concordam e 35,63% concordam
totalmente, representando juntos cerca de 85% dos respondentes. No entanto, 15% admitem algum grau
de desconhecimento ou discorddncia, o que sugere que poderd ser util refor¢ar a comunicagdo das

normas junto dos alunos.
- Cumpro as regras do refeitdrio

No que toca ao cumprimento das regras, os resultados sdo francamente positivos. Mais de metade dos
alunos {51,72%) afirma cumprir totalmente as regras e 41,95% dizem cumpri-las de forma moderada,
somando mais de 93% de respostas favoraveis. Apenas uma minoria reduzida (6,32%) admite ndo seguir

as normas corretamente.
- No refeitdrio, os alunos portam-se bem

Por ultimo, a percegdo dos alunos relativamente ao comportamento dos colegas no refeitdrio revela-se
menos positiva, Embora 58,62% considerem que os alunos se portam bem, existe uma proporcdo
significativa (41,38%) que discorda, indicando a existéncia de comportamentos inadequados ou
disruptivos. Este resultado evidencia a necessidade de promover a¢des para melhorar a disciplina e o

ambiente no refeitdrio.
- Conclusbes

De forma geral, os dados obtidos apontam para um grau de satisfagdo global positivo entre os
utilizadores, em particular no que respeita as condi¢des de higiene, ao espago fisico e ao cumprimento
das normas por parte da maioria dos alunos. Estes indicadores refletem um trabalho ja consolidado e
revelam que os principios basicos de um servigo seguro, organizado e funcional est3o assegurados. O
facto de 87% dos alunos demonstrarem satisfagdo com o espago fisico e 78% considerarem positivas as
condicdes de higiene confirma que o refeitdrio é, para a maioria, um espaco confortavel e adequado para

as refeigbes escolares.
Em sintese, os dados agora apresentados permitem concluir que:

s O refeitério cumpre, no essencial, a sua missda de garantir um espago digno, higiénico e

funcional para as refei¢bes dos alunos;
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e Ha margem significativa para melhorar a qualidade e a atratividade da comida, respeitando as

orientagdes nutricionais;
e As condigdes fisicas do espago carecem de manutengdo e renovagdo planeada;
o E necessario reforgar a disciplina e promover comportamentos mais adequados no refeitdrio;

e A escuta ativa dos alunos é fundamental para consolidar um servico que responda as

expectativas da comunidade.

A andlise dos dados obtidos demonstra que, embora a maioria dos alunos manifeste niveis globais de
satisfagdo relativamente elevados, subsistem areas em que a percegdo é menos positiva, as quais

carecem de intervencao,

Com base nas respostas obtidas e nas sugestdes apresentadas pelos alunos, identificaram-se trés dreas
prioritarias de atuagdo: qualidade e variedade da comida, condigdes fisicas e funcionais do espaco, e

comportamentos/atitudes no refeitério.
- Recomenda¢des

1. Qualidade e variedade da comida
Entre as sugestdes dadas pelos alunos destacam-se as seguintes:
» A necessidade de melhorar a qualidade e frescura dos ingredientes utilizados na confe¢do das

refeigdes;

s O aumento da variedade de pratos, de modo a tornar as refeicGes menos repetitivas e mais

apelativas;

s A introducdo, de forma pontual e equilibrada, de pratos que vdo ao encontro das preferéncias
manifestadas pelos alunos, tais como pizzas, lasanha, hamburgueres, nuggets, gelados e canja,

sempre respeitando as normas nutricionais e promovendo habitos alimentares saudaveis;
s Orefor¢o da oferta de fruta variada e sobremesas com mais variedade e qualidade;

» A garantia de que os pratos sdc servidos a uma temperatura adequada, bem como a

possibilidade de refor¢o da dose, quando solicitado.
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Medidas propostas:

Revisdo das ementas com apoio técnico de um nutricionista, garantindo o equilibrio nutricional e

a inclusdo de opgdes mais variadas;

Melhoria nos procedimentos de confecdo, armazenamento e servigo para assegurar a qualidade

e a temperatura ideais dos alimentos;

Avaliagdo da possibilidade de permitir, em determinados casos, o reforgo das doses, dentro dos

limites estabelecidos;

Introdugdo pontual e controlada de alguns pratos sugeridos pelos alunos, reforgando a

comunica¢io sobre aimportancia de uma alimentagdo equilibrada.

2. Condigdes fisicas e funcionais do espago

A satisfagdo com o espago fisico do refeitdrio foi relativamente positiva; no entanto, um nimero

significativo de alunos destacou alguns aspetos que devem ser melhorados para aumentar o conforto e a

funcionalidade do ambiente:

»

Substituicdo e aumento do mobilidrio para acomodar todos os utilizadores com condigdes

adequadas;

Melhoria das condigdes de higiene e limpeza, reforgando a sua manutengdo ao longo do dia;
Reparacdo de danos estruturais, nomeadamente do teto, que apresenta sinais de desgaste;
Substituicdo dos utensilios danificados por material novo e adequado;

Reconfiguracdo e eventual ampliagdo do espaco, de modo a permitir um melhor aproveitamento

da area disponivel e facilitar a circulagdo.,

Medidas propostas:

Levantamento detathado das necessidades de mobilidrio e elaboragido de um plano faseado para

a sua renovacao;

Reforco dos planos de limpeza e manutencao diaria, com especial atencdo aos periodos de maior

afluéncia;
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s Planeamento de intervengdes de manutengdo preventiva e corretiva nas estruturas fisicas do

refeitdrio;

o Avaliacdo da viabilidade de um redesenho do layout do espago para torna-lo mais funcional e

confortavel.

3. Comportamentos e atitudes no refeitdrio

A perce¢do dos alunos relativamente ao ambiente comportamental no refeitério revelou que ha margem
para melhorar a disciplina, particularmente no que respeita a organiza¢do das filas e ao comportamento

durante as refeicées, para que este momento decorra num ambiente calmo e respeitador.

Foi ainda registada a sugestdo de permitir que os alunos que trazem refeicbes de casa possam, em

determinadas condig¢es, utilizar as instalagGes do refeitdrio.
Medidas propostas:

¢ Realizagao de campanhas de sensibilizacao junto dos alunos para reforgar as normas de conduta

no refeitério, promovendo o respeito mutuo e o ambiente tranquilo;

o Reforco da supervisdo por parte de pessoal responsavel durante o periodo de refeigdes,

assegurando a disciplina e o cumprimento das regras;

¢ Anailise das condi¢bes legais e logisticas para a eventual autorizag3o de utilizacdo do refeitdrio

por alunos com refei¢bes préprias.

8. Lideranga e Gestao

A lideranca e a gestdo do Agrupamento de Escolas Aives Redol constituem eixos fundamentais para a
concretizacdo da missdo educativa: promover uma escola inclusiva, equitativa e centrada no sucesso e
desenvolvimento integral de todos os alunos. O modelo de governagdo adotado é regulade pelo Decreto
Lei n.2 75/2008, de 22 de abril, republicado pelo Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho, e orientado

pelos principios da autonomia, responsabilidade, participagdo democratica e transparéncia.

8.1 Estrutura organizacional e 6rgios de gestdo

O Agrupamento é dirigido por uma Diretora, 6rgdo unipessoal de administragdo e gest3o, que assegura a
lideranga estratégica e operacional. A sua agdo é complementada por orgaos colegiais — Conselho Geral,

Conselho Pedagdgico e Conselho Administrativo — gue asseguram a representatividade da comunidade
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educativa e a participa¢do de docentes, ndo docentes, alunos, encarregados de educacgdo, autarquias e

entidades parceiras.

A lideranga da Diretora pauta-se por uma visdo estratégica que orienta a implementagdo do Projeto
Educativo e do Plano de Melharia, garantindo coeréncia entre as metas estabelecidas, os planos de acao

e a execucdo das atividades letivas e ndo letivas.

As estruturas intermédias de coordenagio e supervisio pedagdgica — departamentos curriculares,
diretores de turma, coordenadores de estabelecimentc e de projetos — assumem um papel
determinante na monitorizagdo das aprendizagens, na partilha de boas praticas e na promogdo da

articulagdo curricular.

Relativamente aos departamentos curriculares o Agrupamento de Escolas Alves Redol tem a seguinte

estrutura e nimero de elementos:

Departamento de Educagdo Pré-escolar: 13 educadoras;
Departamento do 12 ciclo: 22 docentes;

Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais: 38 docentes;
Departamento de Linguas: 28 docentes;

Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas: 22 docentes;
Departamento de Expressdes: 30 docentes.

O Conselho Pedagégico é constituido por 18 elementos.

O Conselho Geral é compaosto por 21 elementos:

7 Representantes do pessoal docente;

2 Representantes do pessoal ndo docente;

3 Representantes do Municipio de Vila Franca de Xira;

3 Representantes das entidades cooptadas;

2 Representantes dos alunos;

4 Representantes dos Pais e Encarregados de Educacdo.

8.2 Liderang¢a pedagogica e inovagdo
A lideranga pedagdgica centra-se na promog3o da qualidade das aprendizagens e na equidade do sucesso

escolar. Para tal, tém sido privilegiadas:
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* a monitorizagdo regular dos resultados escolares, com anadlise de dados estatisticos e
identificagdo de areas criticas (disciplinas com maiores taxas de insucesso, turmas mais

vulneraveis, alunos sinalizados);

e a implementagdo de medidas de diferenciagdo pedagodgica e de apoio a grupos especificos de

alunos, incluindo tutoria, planos de recuperagdo e reforgo em disciplinas estruturantes;

s a formagdo continua de professores, promovendo a atualizacdo cientifica e pedagdgica, bem
como o desenvolvimento de competéncias digitais; (Realizaram-se no ano de 2023, 57 diferentes

a¢des de formagdo e em 2024 78 agdes de formacgdo em diversas dreas, todas estas creditadas)

s o estimulo a inovagdo pedagdgica, através do recurso a metodologias ativas, trabalho de projeto,

uso das tecnologias digitais e praticas de ensino colaborativo.

8.3 Gestio de recursos humanos

O Agrupamento dispde de 166 docentes, maioritariamente pertencentes ao quadro (121), o que garante
estabilidade pedagdgica e continuidade curricular. A lideranga tem promovido uma gestio criteriosa dos
recursos humanos, distribuindo servicos de forma equilibrada e de acordo com as necessidades

pedagdgicas e organizacionais.

A valorizagdo profissional do corpo docente é assegurada pela dinamizagdo de formacio,

acompanhamento e partilha de hoas praticas.

O pessoal ndo docente desempenha igualmente um papel essencial. A lideranga aposta na sua
valorizagdo, definindo fungGes claras e promovendo a cooperagdo entre assistentes técnicos, assistentes
operacionais e técnicos especializados (psicélogos, terapeutas, mediadores, técnicos de servigo social,

entre outros).

8.4 Gestdo de recursos materiais e financeiros
A gestdo financeira pauta-se pelo rigor, transparéncia e utilizacio eficiente dos recursos. A prioridade é

atribuida as areas que mais impactam a qualidade do servigo educativo:

» manuteng¢do e moderniza¢do das infraestruturas escolares;
* aguisicdo e renovagdo de equipamentos tecnoldgicos;

s melhoria de recursos laboratoriais e de apoio ao ensino profissional;
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» refor¢o de condigBes de seguranga, acessibilidade e bem-estar.

Apesar das limitagbes orgcamentais, tem-se verificado um esforgo na rentabilizagdo dos recursos e na

captacdo de apoios externos, através de parcerias com autarquias, empresas e entidades locais.

8.5 Comunicacdo e participa¢do da comunidade educativa

A comunica¢do organizacional ¢ um dos pilares da lideranga do Agrupamento. O recurso a multiplos
canais — reunides formais e informais, circulares internas, plataforma inovar Alunos, Microsoft Office
365, Microsoft Teams, correio eletronico institucional, pagina web e redes sociais — tem permitido

assegurar maior proximidade, eficicia e transparéncia.
A participa¢do da comunidade educativa é estimulada através:

¢ da atuagdo do Conselho Geral, onde estio representados docentes, ndo docentes, encarregados

de educacdo, alunos, autarquias e entidades parceiras;

s+ do trabalho colaborativo dos diretores de turma com alunos e familias, assegurando

acompanhamento préximo;
= da cooperagdo com a Associagdo de Pais e Encarregados de Educagao;

* de parcerias estratégicas com instituicdes locais (autarquia, IPSS, universidades, empresas e

associagdes culturais e desportivas).

8.6 Cultura organizacional
A cultura do Agrupamento assenta em valores de cooperacdo, responsabilidade partilhada e

compromisso com a qualidade. A lideranga tem incentivado uma cultura organizacional marcada por:

» corresponsabiliza¢do de todos os atores educativos nos processos de decisdo;
» partilha de praticas pedagodgicas inovadoras;
e promog¢do da avaliagdo interna como instrumento de melhoria continua;

o reforco da identidade de Agrupamento, promovendo sentimento de pertenga e coesdo entre os

diferentes estabelecimentos.
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8.7 Desafios e areas de melhoria

Apesar dos progressos alcangados, permanecem desafios relevantes na area da liderancga e gestao:

¢ necessidade de reforgar a modernizacdo tecnoldgica e digitalizagdo dos processos;

» promocdo de maior articulagdo entre ciclos, garantindo percursos mais consistentes;

» aprofundamento da gestdo participada, envolvendo mais ativamente os alunos e as familias;
» implementacdo de medidas de gestdo da indisciplina e de promogdo do bem-estar escolar;

s captagdo de novos recursos financeiros e materiais através de projetos nacionais e europeus.

9. Autoavaliacao e Melhoria

A autoavaliagdo no Agrupamento de Escolas Alves Redol assume-se como um instrumento essencial de
autorregulacio e desenvolvimento organizacional, enquadrada pela Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro
e articulada com os processos de avaliacdo externa da IGEC. Mais do que um procedimento obrigatorio,
constitui-se como uma ferramenta estratégica de gestdo da qualidade, alinhada com os principios da CAF
— Common Assessment Framework, que orienta as organizagbes publicas europeias para a melhoria

continua, a transparéncia e a participagdo.

A CAF permitiu estruturar a autoavaliacdo em torno de 9 critérios fundamentais, agrupados em meios
(lideranga, estratégia, pessoas, parcerias, processos) e resultados (cidaddos/clientes, pessoas, sociedade

e desempenho chave), proporcionando uma leitura integrada da escola como sistema.

9.1 Metodologia aplicada

O processo de autoavaliagdo em 2024/2025 desenvolveu-se em virias etapas:

¢+ Planeamento: definicdo de objetivos, calendarizac3o e indicadores a observar, em articulacdo

com o Projeto Educativo e o Plano Anual de Atividades;

» Recolha de informagdo: andlise estatistica dos resultados escolares, absentismo, ocorréncias
disciplinares, dados de ASE, caracterizagdo da populagdo discente e docente; recolha de

contributos de estruturas intermédias, servicos especializados e parceiros externos;

¢ Anadlise critica: interpreta¢do dos dados, identificacdo de tendéncias, comparacdc com anos

anteriores e com médias nacionais;
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Reflexdo participada: discuss3o em érgaos de gestdo, departamentos curriculares e conselhos de

turma, assegurando envolvimento de diferentes atores educativos;

Relato e devolugdo: sistematizacdo dos resultados no presente relatério e partilha com a

comunidade educativa como forma de prestagdo de contas e de incentivo a meihoria.

9.2 Principais evidéncias da autoavaliagao

Pontos fortes identificados:

-

Estabilidade e qualificacdo do corpo docente (145 professores, maioritariamente do quadro).
Assiduidade do pessoal docente e ndo docente.

Oferta educativa diversificada {do pré-escolar ao secundario, incluindo cursos profissionais, EFAs

e Formacgdes Modulares).

Politicas inclusivas consistentes, com acompanhamento a 106 alunos NEE, 62 PLNM e 145

abrangidos pelo DL 54/2018.
Forte envolvimento dos parceiros locais (autarquia, associagbes, empresas).
Cultura de colaboragdo entre estruturas pedagdgicas e de gestao.

Plataformas disponiveis para o trabalho colaborativo entre docentes (Google) e trabalho

pedagogico com os alunos (Microsoft Teams).

Laboratorio LED, salas de TIC e laboratérios para o ensino das ciéncias experimentais.
Disponibilidade de uma assistente social, uma psicéloga e uma orientadora escolar.
Bibliotecas escolares dindmicas e abertas 3 comunidade escolar e educativa.

Dinamizagdo de atividades que promovem a identidade e pertenga ao Agrupamento, abertas a
toda a comunidade escolar, por exemplo, o dia europeu do desporto na escola, o dia do

agrupamento/patrono, comemoragao do 25 de abril e outras datas comemorativas.
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Fragilidades/4reas criticas:

Persisténcia de insucesso em disciplinas estruturantes (sobretudo Matematica, Fisica e Quimica e

Inglés em alguns ciclos e percursos escolares).

Numero elevado de ocorréncias disciplinares, indicador da necessidade de consolidar praticas de

gestdo positiva da indisciplina.

Desafios associados a diversidade cultural, exigindo reforgo na integracdo, apoios linguisticos e

interculturais.

Percentagem elevada de alunos abrangidos por ASE (A e B), refletindo vulnerabilidades

socioecondmicas.

Necessidade de modernizagdo de infraestruturas e equipamentos, nomeadamente tecnoldgicos,

para consolidar praticas pedagogicas digitais.

Necessidade de reforcar a articulagdo curricular entre ciclos para evitar ruturas na transigdo

escolar.

Necessidade de reforgar a articulagdo e assertividade do trabalho colaborativo entre docentes,
nos Conselhos de Turma e Grupos Disciplinares, de forma a melhorar o rendimento escolar e

indisciplina.

Taxas de transicdo e de conclusdo abaixo da média nacional.

9.3 A¢Ges de melhoria ja implementadas em 2024/2025

As aches de melhoria implementadas no Agrupamento no ano letivo 2024/2025, constam no documento

Plano de Melhoria 2024-2025, como também no relatdrio final do mesmo.

9.4 Perspetivas e linhas orientadoras de melhoria

Com base no diagndstico realizado, destacam-se as seguintes orientacdes estratégicas para os proximos

anos:

1. Melhoria dos resultados em disciplinas estruturantes, aumento das taxas de transi¢cio e

conclusdo - reforgo das estratégias de ensino diferenciado e dos mecanismos de apoio precoce,

especialmente em Matematica, Fisica e Quimica e inglés.
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Promogdo de uma escola mais inclusiva — ampliagdo dos apoios em PLNM, reforgo das medidas
seletivas e adicionais do DL 54/2018, reforgo das estratégias de integragdo, melhoria das a¢des

de promocao da interculturalidade e da igualdade de oportunidades.

Reducdo da indisciplina — implementagdo de programas de mediacdo, projetos de competéncias

socio emocionais e refor¢o da formacgdo de docentes em gestido de comportamento.

Modernizacdo das infraestruturas e recursos - investimento em equipamentos digitais,
manutencdo das instalagbes e valorizagdo dos espacos escolares como ambientes de

aprendizagem inovadores.

Fortalecimento da articulagcdo entre ciclos — desenvolvimento de projetos verticais e planos de

transi¢cdo curricular que garantam maior continuidade e coesdo nos percursos escolares.

Aprofundamento da cultura de autoavaliagdo — maior envolvimento do pessoal docente e ndo
docente, alunos, encarregados de educacdo e parceiros em processos de auscultagdo, como

inguéritos de satisfacdo e grupos de reflexao.

Sustentabilidade e cidadania - integracio de praticas de educagio ambiental, cidadania digital e

responsabilidade social no quotidiano escolar.

Fortalecimento da articulagdo e assertividade do trabalho colaborativo entre docentes -
Promocdo da definicdo de estratégias assertivas, claras e exequiveis, assentes nas especificidades
de cada grupofturma e articuladas com as estratégias definidas nos grupos disciplinares e

departamentos.

9.5 Conclusao da autoavaliagao

A autoavaliacio de 2024/2025 canfirma a consolidagio de uma cultura crganizacional orientada para a

qualidade, em que os dados estatisticos sdo lidos em articulagdo com praticas pedagodgicas, gestdo

escolar e perce¢des da comunidade. O Agrupamento melhorou a sua capacidade de diagndstico realista,

mobilizagdo de recursos e definicgdo de prioridades, mas reconhece a necessidade de intensificar a

articulagdo, a inovacao e a monitorizacao de resultados.

Mais do que um retrato estatico, este relatdrio assume-se como um plano dinamico de desenvolvimento,

em que cada fragilidade identificada se converte numa oportunidade de crescimento e methoria

continua.
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10. Recomendagdes para a Melhoria

O processo de autoavaliagdo realizado no ano letivo 2024/2025 permitiu identificar um conjunto de dreas
prioritdrias de intervengdo, cuja abordagem estratégica serd determinante para o desenvolvimento
organizacional e pedagégico do Agrupamento. As recomendacOes que se seguem visam consoclidar os
pontos fortes, responder as fragilidades diagnosticadas e antecipar desafios futuros, em consonancia
com o Projeto Educativo, o Plano Anual de Atividades e os referenciais da CAF (Common Assessment

Framework).

Estas recomendac¢Bes ndo sdo vinculativas, sendo posteriormente analisadas em sede de Conselho
Pedagogico, onde serido definidas as acdes de melhoria a implementar, como também as metas a serem

atingidas.

10.1 Melhoria do sucesso escolar e da qualidade das aprendizagens

s Reforgar as disciplinas estruturantes (Portugués, Matematica e Linguas Estrangeiras), através de:
o criagdo de planos especificos de recuperagdo de aprendizagens;
o equipas multidisciplinares de apoio, com reforgo do apoio em sala de aula;
o Reforgo de mecanismos de apoio precoce, especialmente a Portugués e Matematica;

o utilizagdo de metodologias ativas {aprendizagem cooperativa, ensino por projetos,

gamificacdo).

¢  Definir metas anuais mensuraveis: definicio da redugdo em pelo menos 5% da taxa de negativas
a Matematica no 2.2 e 3.2 ciclos; aumento da taxa de sucesso no 72 ano em pelo menos 5%;
aumento da taxa de sucesso global do Ensino Secundario Regular para valores superiores a 70%;
aumento da taxa de conclusdo dos Cursos Profissionais em pelo menos 10%; diminuigdo da taxa

por ciclo de ensino de alunos retidos/excluidos por faltas em pelo menos 2%.

e Aprofundar a monitorizacdo pedagogica, com relatdrios periddicos {inicio do 22 e 32 periodos e

no final do ano letivo) de evolucdo das turmas e alunos em risco.

¢ Aumentar a utilizacdo de métodos pedagdgicos inovadores, incentivando a utilizagdo das salas

LED e a participagdo em projetos nacionais e internacionais.
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Modernizar os equipamentos tecnoldgicos das salas de aula e laboratdrios, participando em

projetos financiados.

Aumentar a participacio dos alunos em atividades na escola, motivando gs alunos a integrarem

clubes e projetos.

Consolidar praticas de avaliagdo formativa, orientadas para a aprendizagem e ndo apenas para a

certificagdo.

Fortalecer a articulagdo e assertividade do trabalho colaborativo entre docentes, proporcionando
momentos formais e informais de partilha e trabalho colaborativo ac nivel dos conselhos de

turma, grupo disciplinar e departamento. Melhorar a articulagdo entre ciclos de ensino.

Aumentar a articulagdo curricular entre ciclos, criando condi¢Bes para a comunicagdo e partilha

de informacbes e praticas pedagdgicas adequadas aos grupos/turmas e alunos.

10.2 Inclusdo, diversidade e equidade

Alunos estrangeiros: criar planos de integrac¢ao linguistica e cultural mais robustos, com aumento
do apoio diferenciado em PLNM e atividades interculturais. Aumentar as iniciativas, projetos e
atividades que promovam a integrac¢do, igualdade de oportunidades e sentido de pertenca dos

alunos estrangeiros. Aumentar as tutorias entre pares (alunos).

Alunos com NEE e abrangidos pelo DL 54/2018: reforgar a articulagdo entre docentes, técnicos
especializados e familias, garantindo respostas individualizadas e inclusivas. Aumentar as

iniciativas, projetos e atividades que promovam a integragdo, igualdade de oportunidades.

Promover uma escola intercultural, valorizando a diversidade como recurso educativo e

sensibilizando a comunidade para a educacdo inclusiva.

Assegurar que os alunos beneficidrios de ASE tém acesso a apoios complementares {refeigbes,

manuais, transportes), em articulagdo com a autarquia e servigos sociais.

Pagina 54 de 59



10.3 Disciplina, cidadania e bem-estar escolar

s Reduzir em pelo menos 5% as ocorréncias disciplinares através da:

Q

o

implementacdo de um Plano de Disciplina Positiva, focado em medidas pedagdgicas e

preventivas;
reforgo da formagdo de docentes em gestdo de sala de aula e mediagdo de conflitos;

promogio de projetos de educacgdo socioemocional e desenvolvimento de competéncias

de autorregulagio nos alunos;

Dinamizacdo de agdes nas turmas com maior nivel de indisciplina, através de parcerias

com a Escola Segura e UPSE.

maior envolvimento das familias em situagties de indisciplina reiterada.

e Alargar projetos de educagdo para a cidadania, com enfoque em cidadania digital,

sustentabilidade, direitos humanos e responsabilidade social.

s Melhorar o bem-estar escolar com agdes de prevengdo do bullying, apoio psicolégico mais

préximo e iniciativas que promovam ambientes escolares seguros e motivadores.

10.4 Gestao, lideranga e inova¢do organizacional

s Prosseguir a medernizagdo tecnoldgica:

o

[

o

renovac¢ao de salas TIC e aquisi¢do de dispositivos tecnoldgicos;
aposta em plataformas digitais colaborativas;
dinamizar as salas LED;

dinamizar atividades inovadoras e a participagdo em concurso e projetos ligados as novas

tecnologias.

integracio de ferramentas de inteligéncia artificial educativa em contexto pedagdgico.

+ Melhorar as infraestruturas escolares, garantindo condi¢Bes de acessibilidade, conforto térmico,

seguranca e espacos de aprendizagem flexiveis.
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¢ Promover uma gestio participada;
o maior envelvimento dos alunos em drgaos consultivos;

o valorizagdo da participacdo dos encarregados de educagdo no Conselho Geral e nos

projetos escolares,

e Investir na valorizagdo dos recursos humanos: formacdo continua em &reas emergentes
(competéncias digitais, metodologias ativas, educagdo inclusiva) e promogdo de praticas de

reconhecimento e motiva¢do do pessoal docente e ndo docente.

10.5 Cultura de autoavaliagao e monitoriza¢ao continua

e Reforcar o papel da Equipa de Autoavaliagdo, assegurando acompanhamento sistematico dos

indicadores-chave {resultados escolares, absentismo, indisciplina, ASE).

e Implementar inquéritos anuais de satisfacdo dirigidos a alunos, familias, docentes e pessoal n3o

docente, para recolher perce¢bes e ajustar praticas.

e Consolidar o Plano de Melhoria, definindo metas claras, exequiveis e calendarizadas, com

monitorizagdo semestral.
e Assegurar a coeréncia entre autoavaliacdo e avaliacdo externa.

e Melhorar os mecanismos internos e externos de recolha e de divulgacdo da informagdo,

refor¢ando a participacdo de toda a comunidade educativa no processo de autoavaliagdo.

10.6 Sintese estratégica

As recomendacBes propostas traduzem-se em cinco eixos pricritdrios de intervengdo para o ano letivo

2025/2026:

1. Sucesso escolar — reforcar aprendizagens em dareas criticas e garantir percursos educativos mais

consistentes.

2. Inclusdo e equidade — assegurar respostas eficazes para todos os alunos, com especial atengdo a

estrangeiros, NEE e beneficidrios de ASE.

3. Cidadania e disciplina positiva — reduzir indisciplina e promover competéncias socioemocionais e

de cidadania ativa.
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4. Gestdo e inovagdo — modernizar infraestruturas, recursos e praticas de lideranga, valorizando os

recursos humanos.

5. Qualidade e melhoria continua — consolidar a cultura de autoavaliagio como instrumento de

gestdo e planeamento estratégico.

11. Conclusao

O Agrupamento integra uma grande diversidade cultural {539 alunos estrangeiros, 35,13% do total de

discentes), promovendo uma integracio gradual e respeitando as diferengas culturais e sociais.

Sdo apoiados pelo ASE, 604 alunos (39,37% do total de alunos), permitindo uma maior equidade e

igualdade de oportunidades, tendo-se registado um aumento de alunos abrangidos e apoiados.

As condigdes fisicas e os recursos disponiveis, apesar de ndc serem os ideais em algumas areas,
permitem o desenvolvimento de toda a atividade letiva com qualidade, ndo existindo problemas que

comprometam o processo de ensino/aprendizagem.

O Agrupamento de Escolas Alves Redol ndo atingiu as metas definidas no Projeto Educativo, verificando-
se também que se encontra abaixo da média nacional ao nivel das taxas de transi¢do e conclusdo. De

referir ainda que o 72 ano de escolaridade é o ano que apresenta maior discrepdncia nos resultados.

A qualidade do sucesso manteve-se na generalidade a um nivel aceitavel {acima dos 58%), sendo mais
fraca no 10¢ ano dos Cursos Profissionais (40%); verifica-se, todavia, uma nitida melhoria no 82 anc de

escolaridade (60,27%).

Globalmente, o servico educativo prestado permitiu: assegurar taxas de sucesso mais estdveis; a reducdo
de assimetrias entre alunos; aumentar a motivacdo e o envolvimento dos alunos nas atividades e

projetos; consolidar a cultura de escola.

As taxas de abandono e absentismo rondam os 3% na generalidade dos anos de ensino. Registam-se

resultados menos positivos nos 62 e 92 anos de escolaridade {acima dos 8%).

A taxa de anulagdo de matricula é mais prevalente nos 82 e 92 anos do ensino basico bem como no 122

ano dos Cursos Profissionais {acima de 3%}, rondando os 2% nos restantes anos de escolaridade.

0O pessoal docente e ndo docente € estavel, apresentando uma assiduidade muito acima da média
nacional, o que permite que existam menos alunos sem aulas e o funcionamento dos estabelecimentos

de ensino sem interrupg¢des e problemas de maior.
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Destaca-se que, de acordo com os questionarios implementados, o Agrupamento caracteriza-se por ter

um ambiente escolar seguro e agradavel onde imperam as boas relagdes interpessoais.

Durante o ano letivo 2024-2025 registaram-se 518 faltas disciplinares e 3849 registos de comportamento.
Foram instaurados 34 procedimentos disciplinares, dos quais 11 foram reincidéncias que resultaram em 6
medidas corretivas e 28 medidas sancionatdrias (82,35%). Estes dados evidenciam alguns problemas de

indisciplina, mas centrada num grupo de alunos e ndo generalizada.

O Agrupamento promove 0 mérito e a exceléncia, através do Quadro de Mérito e pela indicagio de
alunos para os Prémios de Mérito e Exceléncia de Ambito Escolar, promovido pela Camara Municipal de
Vila Franca de Xira. Este reconhecimento publico pretende aumentar a motivagdo e estimular a cultura

de esfor¢o e trabalho dos alunos.

Os diversos Projetos, Clubes e Atividades Extracurriculares disponibilizados no Agrupamento permitem
maotivar os alunos, desenvolver outras competéncias para além das curriculares, criando um sentido de

pertenga ao Agrupamento.

A estrutura organizacional e os 6rgdos de gestdo do Agrupamento permitem que a sua visdo estratégica
orientem: a implementacdo do Projeto Educativo, do Plano de Melhoria, do Plano Anual de Atividades
bem como de outros documentos estruturantes, garantindo a execugio das agbes definidas, permitindo

alcangar as metas definidas para o Agrupamento.

O processo de autoavaliagdo realizado no Agrupamento, tem sido dindmico e alve de constantes
melhorias. A autoavaliagdo tem como objetivo permitir que a tomada de decisdes seja mais informada,
direcionada para os problemas prementes, com a¢des exequiveis e aglutinadoras {motivar a participacao

de toda a comunidade educativa).

Reconhecendo-se que, apesar desta Autoavaliacdo estar longe da perfeicdo e de necessitar de contantes
melhorias, a mesma permite estabelecer feedbacks, linhas orientadoras e recomendagbes uteis para os

Orgdo de Gestdo do Agrupamento melhorar a sua atuag3o nas areas definidas no Projeto Educativo

.0 processo de autoavaliagdo ndc esta fechado, apresenta-se como  dindmico e num processo de

melhoria constante.

A equipa ira promover a recolha e tratamento dos dados de uma forma mais eficaz e rapida.
Compromete-se a auscultar todos os elementos da comunidade educativa, de forma a que o processo

seja transparente, fiavel, assegurando-se a sua disponibilidade para consulta em tempo Util. Pretende-se
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assim, possibilitar tomada de decisdes mais informadas, eficazes e direcionadas aos problemas mais

prementes do Agrupamento.

Julho de 2025
O Coordenador da Equipa

"

A

{Nuno Miguel Fortunato Carvalho)
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