G-

Agrupamento de Escolas Alves Redol

Plano para implementar a
Autoavaliacio




Plano para implementar a Autoavaliagio

INDICE

(o]

Enquadramento..........cccoceenee. R R e A S TR

+

[F¥]

OB BEINIOS i srsviiesins i s vosiiss b i P s SRS S s T T e T
Ambito da autoavaliagaio........coeuiveieiriicree e eee et ee e SRRPTOOPOITR: |

Equipa de autoavaliagdo ......cccveeeecveeeceeennn. B T 3

nos W e

Metodologia............. s e T R G pmassgmanenms s mmsgsmm s msam Ran S rreeereensrsenrseseenssannns &

5.1. Principais atividades do projeto ....... AT IR A R L s e =o

F=Y

5.2. Cronograma de execugao do projeto.......coeeceecrcneccenneinenns e P e

RECLITEOB s vissiicssonsos sosss smsdsm s suaivinsin R R BT 6804 a0 05 A b e e e b

Ln

Formacdo........ OB B B s e R A G S R RS AR R

COMUNICACAO0 v bbb et na et rrereenens 5

© W N ®
{23

ResUlLad0S @SPETAUOS. coiirieeriiieniiorrswnes osns st s simesnnsvin S

Pagina 1

C 6



Plano para implementar a Autoavaliagio
- — — __ ___ —— — ———  —— — — ——— ———————— —— — ]

1. ENQUADRAMENTO

O Modelo que o Agrupamento vai seguir para efetuar a autoavaliacio é a CAF (Common

Assessment Framework — Estrutura Comum de Avaliagdo).

A CAF apresenta-se como uma ferramenta facil de utilizar para ajudar as organizagdes do
setor publico em toda a Europa a melhorar o desempenho através da utilizagio de
técnicas de gestdo da qualidade. A CAF foi concebida para ser utilizada em todos os
setores da administragdo publica nos termos estipulado na Lei n.2 31/2002, de 20 de

dezembro.

A CAF visa ser o catalisador para um processo pleno de melhoria no seic da organiza¢io e

tem cinco objetivos principais:

1. Introduzir uma cultura de exceléncia e os principios da Gest3o da Qualidade Total nas
organizagdes da administragdo publica;

2. Orienta-las progressivamente para um ciclo completo e desenvolvido de PDCA “Planear -
Executar — Rever - Ajustar”;

3. Facilitar a autoavaliagdo das organizagbes publicas com o objetivo de obter um
diagnostico e identificar agdes de melhoria;

4. Servir de ponte entre os varios modelos utilizados na gestdo da qualidade, no setor
publico e privado;

5. Facilitar o bench learning entre organizagdes do setor publico.

L _________________0000___—_- -0
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2. OBJETIVOS

Este processo de autoavaliagdo tem como objetivo a identificac3o:

a} Pontos fortes;

b) Pontos fracos e areas prioritarias, visando a melhoria do planeamento,

¢) Gestdo e agdo educativa do Agrupamento, com o intuito de fomentar o ensino inclusivo
e de qualidade, em articulagdo com o Projeto Educativo, tendo em atengdo as agdes de

melhoria necessérias.

E também proposito da autoavaliagdo produzir informacgdo para apoiar a tomada de

decisGes, no dmbito da promogdo de politicas educativas a desenvolver no Agrupamento.
3. AMBITO DA AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo serd aplicada a todo o Agrupamento em todas as suas vertentes:

4. EQUIPA DE AUTOAVALIACAO

Coordenadora do Grupo

Docente do grupe 110

Docente do grupo 250

Docente do grupo 400

Docente do grupo 430

Representante do Pessoal N3o docente

Representante dos Encarregados de Educagio

Representante dos Alunos

Entidade Externa
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5. METODOLOGIA

5.1.  PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PROJETO

| Planear a autoavaliacdo

| Criar a equipa de autoavaliagdo

Divulgar o projeto de autoavaliacio

Organizar a formacgao

10 Passos para a Realizar a autoavaliagdo

aplicacao da CAF Elaborar o relatério da autoavaliagio

{ Elaborar o plano de melhorias

Divulgar o plano de melhorias

1
.
3
4
5
6
7
8
9

Implementar o plano de melhorias

-
(=]

Planear a autoavalia¢do seguinte

5.2. CRONOGRAMA DE EXECUGCAO DO PROJETO

A EAA estabeleceu uma calendarizagdo do projeto de autoavalia¢io, assim como as tarefas,
0s responsaveis e o periodo de realizagdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizacdo das outras atividades do Agrupamento a fim de conjugar com as tarefas da
autoavaliagdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia do Agrupamento, mas n3o
deixando de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacio

escolar.

1\

| Catrina Gomes 22 Semana de
de Plano de Comunicac¢3o novembro
Elaboragdo do Planeamento Estratégico e Pessoal Docente 22 Semana de
de Plano de Comunicagio novembro
Apresentagdo do Planeamento Estratégico e | Catarina Gomes 12 Sermana de
de Plano de Comunicagado dezembro
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Reunido para elaboragdo dos modelos de Todos 32 Semana de
questionarios de avalia¢do da satisfacdo novembro
Aplicagdo dos questionarios de avaliacdo da | Pessoal Docente 22 Semmana de
satisfacdo janeiro
Diagnéstico dos varios critérios. Todos Fevereiro e
margo
Tratamento dos questionarios de avaliagdo | Todos Fevereiro e
da satisfagdo margo
Tratamento estatistico dos resultados Pessoal Docente Janeiroa
escolares margo
Elaboragdo do relatorio de autoavaliagio Todos Maio e junho

6. RECURSOS

L Recursos humanos: equipa de pessoal docente, ndo docente, representantes de alunos e

encarregados de educagdo e representante de entidade externa;

L Recursos materiais: sala equipada com computador e projetor.

7. FORMAGAO

A formagao da Equipa de Autoavaliagdo é crucial num processo de autoavaliagdo, com base

no modelo CAF. Como tal, deve ser programada a formagao adequada.
8. COMUNICACAQ

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de
comunicac¢ado. Este plano inclui a comunicagdo dirigida a todas as partes interessadas, com

especial énfase ao pessoal docente, nao docente, alunos e pais/encarregados de educacio.

i e |
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O plano de comunicagdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periédica e
continua a informagao relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto

das decisBes que vdo sendo tomadas no processo de autoavaliagio.

Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavalia¢do, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicacio, por forma a
assegurar o sucesso da implementagdo. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razbes e imperativos da autoavaliagdo, quer das suas implicagbes na organizacio
escolar, desenvolve uma reagdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de

aceitagdo e adesdo geral junto dos atores educativos.

Uma comunicagdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais

fases do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das acdes subsequentes.
Assim, sdo objetivos do presente plano da comunicagdo:

* Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo {porque razdo foi

considerada uma das prioridades da escola);

* Construir a confianca por parte da comunidade educativa relativamente as alteragdes e

impacto decorrentes da autoavaliagdo (como a autoavaliagdo pode fazer a diferenca);

* Minimizar a resisténcia a mudanga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensac sobre os imperativos da autoavaliacdo (como estad relacionada com o

planeamento estratégico da escola);

* Assegurar a comunicagdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

9. RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados com este projeto tém como finalidades a melhoria do servigo

prestado, desighadamente:
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i. Resultados para a gestdo (ex. Relatdrio de autoavaliagao; Plano de Melhorias; ...)

ii. Resultados para a organizagao (ex. criar praticas sistematicas de avaliacio e orientar

a organizag¢ao para melhorar os resultados)

Os resultados devem ser mensuraveis, com indicadores que permitam avaliar se foram

alcancados os resultados esperados para o projeto.

Setembro de 2023
A Coordenadora da Equipa

Coduw pee Goones

(Catarina Marques Gomes)
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