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1. ENQUADRAMENTO

O Modelo que o Agrupamento vai seguir para efetuar a autoavaliagdo € a CAF {Estrutura

Comum de Avaliagdo).

A CAF apresenta-se como uma ferramenta facil de utilizar para ajudar as organiza¢Ges do setor
publico em toda a Europa a melhorar o desempenho através da utilizacdo de técnicas de
gestdo da qualidade. A CAF foi concebida para ser utilizada em todos os setores da

administra¢do publica nos termos estipulado na Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro.

A CAF visa ser o catalisador para um processo pleno de melhoria no seio da organizacdo e tem

cinco objetivos principais:

1. Introduzir uma cultura de exceléncia e os principios da Gestdo da Qualidade Total nas

organizagdes da administragao publica;

2. Orienta-las progressivamente para um ciclo completo e desenvolvido de PDCA “Planear

{(Plan} - Executar (Do) — Verificiar (Check) - Agir {Act)”;

3. Facilitar a autoavaliagdo das organizagbes publicas com o objetivo de obter um

diagndstico e identificar agdes de melhoria;

4. Facilitar o processo de aprendizagem continua, focado na partilha e adaptacdo de boas
praticas, com o objetivo de melhorar o desempenho interno entre organizagdes do setor

publico (bench learning).

Este processo de autoavaliagdo articula-se diretamente com o Plano de Melhoria 2025/2028,
que define a sua base metodolédgica e os dominios de intervengdo, garantindo uma acgdo

pedagdgica coesa e orientada para o desenvolvimento integral dos alunos.

L _______________________________________________________ ]
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2. OBJETIVOS

Este processo de autoavaliagdo tem como objetivo a identifica¢do dos:

a) Pontos fortes;

b) Pontos fracos e areas prioritarias, visando a melhoria do planeamento,

c) Gestdo e agdo educativa do Agrupamento, com o intuito de fomentar o ensino inclusivo
e de qualidade, em articulagdao com o Projeto Educativo, tendo em atengdo as a¢des de

melhoria necessarias.

Em linha com o Objetivo Geral do Plano de Melhoria, o processo de autoavaliagdo procura
suportar a implementagdo de um sistema integrado que eleve os padrdes de qualidade

educativa, promova a equidade e assegure o sucesso escolar e pessoal dos alunos.

Os objetivos da autoavaliagdo estdo alinhados com os Objetivos Especificos do Plano de

Melhoria:

1. Consolidar mecanismos de autoavaliagdo e autorregulacdo organizacional;

2. Fortalecer a lideranga pedagogica e promover uma gestdo participativa e transparente;
3. Melhorar significativamente a qualidade das aprendizagens e os resultados escolares;
4. Promover praticas inclusivas e de diferenciagdo pedagdgica eficazes;

5. Dinamizar o envolvimento ativo das familias e da comunidade local;

6. Otimizar a utilizagdo de recursos e infraestruturas educativas.

Pagina 3



Plano para a implementagdo da Autoavaliagio

3. AMBITO DA AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo sera aplicada a todo o Agrupamento em todas as suas vertentes.

Os Dominios de Intervengdo da autoavaliagdo, que emergem do modelo CAF Educacdo e do

quadro de referéncias para a avaliagdo externa, sio:

1. Dominio 1 — Autoavalia¢do e autorregulacio;
2. Dominio 2 - Lideranga e gestdo participativa;
3. Dominio 3 - Prestagdo do servigo educativo;

4, Dominio 4 — Resultados e impacto na comunidade.

4. EQUIPA DE AUTOAVALIACAO

Nome Cargo

Nuno Carvalho Coordenador do Grupo

Catarina Gomes | Docente do grupo 550

Sara Marques i Docente do grupo 110
Rita Rasteiro Docente do grupo 300
| Fatima Sousa Ferreira Docente do grupo 430
. Virginia Abreu Docente do grupo 510
. Maria de Fatima Beirolas | Docente do grupo 400
| Cidalia Nunes ' Representante do Pessoal Nao docente
'Eﬁrn_i;ml-.émbugén Representante dos Encarregados de Educagio
Laura Janudrio Representante dos Alunos

Luis Miguel Branco i Entidade Externa

Nota: A EAA articula-se com o Observatdrio da Qualidade Educativa, que é o responsével

pela supervisao geral do sistema de autoavaliacdo e autorregulacgdo.
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D e i e S ——

5. METODOLOGIA

5.1. CICLO DE MELHORIA CONTINUA

A autoavaliagdo e o Plano de Melhoria estdo interligados e constituem o Ciclo de Melhoria

Continua (PDCA):

1. Planear: Definicdo de estratégias e estabelecimento de metas.
2. Executar: implementagdo sistematica de medidas.

3. Verificar: Monitorizagdo continua e avaliacgo.

4. Agir: Ajustes, reformulagdes e otimizacgdes.

5.2.  PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PROJETO

1 Planear a autoavaliagdo
2 ' (Definir e) Organizar a Equipa
fig] (Realizar} Sensibiliza¢ao e Mobilizacdo
4 Organizar a formagdo da equipa
10 Passos para a |
| o 5 Realizar a autoavaliacdo
LU JC [6 Elaborar o relatdrio da autoavaliacdo
oA 7 Elaborar o plano de melhorias
8 Divulgar o plano de melhorias
9 Implementar o plano de melhorias
10 Planear a autoavaliacdo seguinte

5.3. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DO PROJETO

A Equipa de Autoavaliagdo estabeleceu uma calendarizagdo do projeto de autoavaliagio e
definiu também as tarefas, os responsaveis e o periodo de realizagio de cada fase do projeto.

Foi tida em conta a calendarizagdo das outras atividades do Agrupamento a fim de as conjugar

m
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com as tarefas da autoavaliagdo, minimizando as interferéncias destas no dia a dia do

Agrupamento, mas ndo deixando de as integrar, nomeadamente nos documentos

estratégicos da organizagdo escolar.

muitos modulos em atraso C.P. para

caraterizagao e acompanhamento.

N.¢ Etapa Responsaveis Calendarizagao

1 | Reunido sobre o Planeamento Estratégico | Nuno Carvalho 12 semana de

setembro

2 | Elaboragdo do Planeamento Estratégico Todos (EAA) 22 semana de

setembro

3 | Apresentag¢ado do Planeamento Estratégico | Nuno Carvalho Ultima semana
(Plano para a Implementac¢do da de setembro

: autoavaliagdo) ao Conselho Pedagégico

4 | Apresentagdo do documento ao Conselho | Nuno Carvalho 12 quinzena de
Geral outubro

5 | Divulgacao e apresentagdo do Plano para a | Nuno Carvalho 12 semana de
Implementacdo da autoavaliagdo a novembro
comunidade.

6 | Recolha de informagao 12 periodo: Todos (EAA) A partir da 22
Alunos AS.E. e P.L.N.M. e N.E. para semana de
caraterizagdo e acompanhamento. novembro

7 | Relatério intermédio de avaliagdo do 1¢ Todos (EAA) dezembro e
periodo. janeiro

8 | Apresentagdo Relatdrio intermédio de Nuno Carvalho janeiro |
avaliacao do 12 periodo ao Conselho
Pedagdgico e sua divulgagdo e a
comunidade. i

9 | Recolha de informagdo 22 periodo: Todos (EAA) -' janeiro e T
Apoios Tutorias Especificos e alunos com | fevereiro

. ]
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10 | Aplicagdo dos questionarios de avaliacdo Todos (EAA) 292 periodo
da satisfacdo. Aplicados aos alunos

11 | Tratamento dos questionarios de Todos (EAA) 29 periodo
avaliacao da satisfagdo e sua divulgagdo.

12 | Relatorio intermédio de avaliacdo do 22 Todos (EAA) Margo e abril
periodo.

Apresentacdo Relatorio intermédio de
avaliagdo do 22 periodo ao Conselho

Pedagogico e sua divulgagdo e a

Ndno Carvalho

32 semana de

abril

2025/2026.

comunidade.
14 | Aplicacdo dos questionarios de avaliagdo Todos (EAA) 30 periodo
da satisfacao. Aplicados aos
alunos, PND, PD e
Encarregados de
Educagao
15 | Tratamento dos questionarios de Todos (EAA) 392 periodo
avaliagdo da satisfagdo e sua divulgagio.
16 | Recolha de informacgao 32 periodo: Todos (EAA) 32 periodo
Medidas de promocao do sucesso
17 | Relatério intermédio de avaliagdo do 3¢ Todos (EAA) Final junho
periodo.
18 | Elaboragao do relatério de autoavaliagao Todos (EAA} Junho e julho
Ano Letivo 2025/2026
19 | Divulgacdo do relatdrio de autoavaliagdo Todos (EAA) Final de julho e

inicio de

setembro

Tal como o processo de autoavaliagdo, o cronograma apresentado serd ao longo do ano
letivo alvo de monitorizagdo, sendo ajustado sempre que se considere necessario.
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6. RECURSOS

Os recursos necessarios para a implementagdo da autoavaliagdo e do Plano de Melhoria

incluem:

¢ Recursos Humanos: Membros do Observatério da Qualidade Educativa, professores,
assistentes operacionais, alunos, encarregados de educagdo e representantes das

entidades e parceiros.

* Recursos Materiais e Tecnoldgicos: Sala equipada com computador e projetor,
plataformas digitais integradas de gestdo e comunica¢do, equipamentos audiovisuais e

material pedagogico diversificado.

* Recursos Financeiros: Investimento em formacdo, aquisicdo de equipamentos e apoio

técnico para a avaliagdo e monitorizagdo.
7. FORMAGAO

A formacgao continua especializada da Equipa de Autoavaliagao, com base no modelo CAF, é
essencial para o sucesso do processo. A formagdo adequada deve ser programada para
desenvolver as competéncias necessarias na implementagdo das mudangas e melhorias

previstas no plano.
8. COMUNICAGAO

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante articular com o plano de
comunicacdo do Agrupamento. Este plano inclui a comunicagdo dirigida a todas as partes
interessadas, com especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e

pais/encarregados de educagao.

O plano de comunicagdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periédica e
continua a informagao relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das

decises que vao sendo tomadas no processo de autoavaliacdo.
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Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliagdo, torna-se fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por
forma a assegurar o sucesso da sua implementacdo. Com efeito, o conhecimento claro e
atempado, quer das razdes e imperativos da autoavaliagdo, quer das suas implicacdes na
organizagao escolar, desenvolve uma reagao positiva e, por conseguinte, promove um espirito

de aceitagdo e adesdo geral junto dos atores educativos.

Uma comunicagdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

9. RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados do projeto de autoavaliacio devem ser mensuraveis e alinhados com os

objetivos estratégicos do Agrupamento.
1. Para a Gestao:

¢ Relatério de Autoavaliagdo abrangente, comparando os resultados atuais com os

verificados nos anos letivos 2023/2024 e 2024/2025.
» Plano de Melhorias detalhado, com agdes e metas bem definidas.
2. ParaaOrganizacdo:
* Criacdo e consolidagdo de praticas sistematicas de avaliagio e autorregulacio.
* Orientacdo da organizagdo para melhorar os resultados e o impacto na comunidade.
3. Para o Ciclo seguinte:

* Preparacao do proximo processo de autoavaliagdo e autorregulacdio a delinear para o

ano letivo de 2026/27.

“
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Setembro de 2025

0 Coordenazza Equipa

(Nuno Miguel Fortunato de Carvalho)
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